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Business ohne Grenzen

Wie konnen Sie in der heutigen volatilen Geschaftswelt neue Wege fir mehr
Umsatz gehen?

Mit Fujitsu haben Sie drei Maglichkeiten, die Konkurrenz zu schlagen und die
Nase vorn zu behalten.

Lesen Sie weiter, um zu verstehen, wie jede einzelne dieser Moglichkeiten einen
Mehrwert fir Ihr bestehendes Service-Angebot schafft und dafir sorgt, dass Sie
von neuen Verkaufschancen profitieren.
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Wir helfen Ihnen

damit Sie fiir lhre Kunden einen
Mehrwert liefern konnen:;

..-#

Leistungsstdrkere & MalRgeschneiderte - Wirtschaftlich

Produkte B Losungen fir innovative
individuelle | Finanzierungs- und
Kundenbediirfnisse Servicemaglichkeiten
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Wie Fujitsu den Unterschied fiir

Service Provider macht
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Der Markt ist hart und wird immer harter. Die Ankunft von
hyperskalierenden globalen Cloud-Anbietern, verbunden mit der
zunehmenden Konkurrenz von Low-Cost-Anbietern aus
Schwellenldndern verursachen reale Marktstérungen im
gesamten Markt. Kosten und Margen stehen unter echtem Druck,
wdhrend Dienstleister harter als je zuvor arbeiten miissen, nur
um lhre Position zu halten.

Nur durch Gberlegenen Service, absolute Zuverlassigkeit und ein
hervorragendes Preis-Leistungs-Verhaltnis kdnnen Sie Ihre Kunden
und lhre Margen im Wettbewerb halten.

Fujitsu wird den Unterschied fir Sie machen.

m Leistungsstarkere Produkte

m MaRgeschneiderte Lésungen fir individuelle Kundenbedurfnisse

m Wirtschaftlich innovative Finanzierungs- und
Serviceméglichkeiten.

Fujitsu ist das viertgroRte IT-Unternehmen der Welt und seit 50
Jahren fiihrend auf dem globalen Technologiemarkt. Wir verstehen

Service Provider und ihre Prioritaten, so dass Fujitsu immer frei ist,
im besten Interesse unserer Kunden zu handeln.

Nur durch iberlegenen
Service, absolute
Zuverlassigkeit und ein
hervorragendes Preis-
Leistungs-Verhaltnis kdnnen
Sie Ihre Kunden an sich
binden und lhre Margen im
Wettbewerb halten.



Hohere
Performance
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Branchenfuhrende Energieeffizienz

Hervorragende Leistung auch
bei sehr hohen Temperaturen

Gewohnt zuverlassig, von der NASA fur
Marsroboter ausgewahlt

Schnelligkeit auch bei voller Kapazitat/
Last, dadurch niedrigere TCO

m Gebaut um zu fihrend zu sein

Ihre Kunden erwarten eine hohe Zuverldssigkeit - und héren sich
keine Ausreden an. Die Qualitat und Zuverlassigkeit der Fujitsu
PRIMERGY Server und ETERNUS Storage-Produkte machen es
Ihnen leicht, die Erwartungen lhrer Kunden zu erfiillen und zu
tibertreffen und gleichzeitig lhr Geschaft profitabler zu gestalten.

Fujitsu-Produkte sind besser im Design und liefern:

m Deutlich geringere Ausfallzeiten

m Bessere Skalierbarkeit

m Verbesserte Leistung bei hohen Temperaturen

m Hervorragende Geschwindigkeit und Reaktionsfahigkeit bei
100%iger Auslastung

Die Zusammenarbeit mit Fujitsu ermdglicht es lhnen, Ihren Kunden
Service- und Performance-SLAs anzubieten, die von Mitbewerbern
nicht erreicht werden kénnen.

Energieeffizenz

Fujitsu PRIMERGY Server und ETERNUS Speichersysteme
verbrauchen fast 20% weniger Energie als Konkurrenzprodukte, um
die gleichen Aufgaben zu erfiillen. Das fihrt zu erheblichen
Kosteneinsparungen im Betrieb und verbessert die Rentabilitat.

In den letzten 5 Jahren haben die Fujitsu PRIMERGY Server 32
Weltrekorde in Sachen Energieeffizienz aufgestellt, was eine
unabhangige Bestatigung dafir ist, dass die Fujitsu Technologie der
Konkurrenz voraus ist.

Hervorragende Leistung bei hohen Temperaturen
Fujitsu Produkte beinhalten alle unsere einzigartige Cool-Safe™
Technologie, die die Leistung auch bei Temperaturen von bis zu 40°C

unter Volllast, rund um die Uhr, sicherstellt. Ein Temperaturanstieg
um 1 Grad fahrt in der Regel zu Kostensteigerungen von 5 bis 6% bei
den Klimatisierungskosten. Mit Fujitsu-Produkten kdnnen diese
Kosten eliminiert werden.

Gebaut um schnell und flexibel zu sein, auch bei voller Kapazitat
Die Speicherprodukte von Fujitsu ETERNUS erbringen eine bessere
Leistung als jedes andere Produkt bei voller Kapazitat. Wahrend
Konkurrenzprodukte bei 70% oder gar 45% der Kapazitat langsamer
werden, zeigen ETERNUS Storage-Produkte selbst bei 100% der
Kapazitat keine merkliche Verringerung der Geschwindigkeit und der

Reaktionszeiten (siehe Abbildung 1).

Wie bei allen Leistungsvorteilen von Fujitsu liegt das Geheimnis der
Exzellenz im Uberlegenen Design:

m Das ETERNUS-Betriebssystem hat einen geringen Platzbedarf, so
dass mehr vom Cache fiir seinen eigentlichen Zweck genutzt
werden kann.

m Die Design-Spezifikation umfasst 12 Gigabit Backend und
gentgend Kanale, um Daten mit extrem hoher Geschwindigkeit
zu transportieren, unabhéangig von der Auslastung.

m Dies fhrt zu einer sehr gleichmaRigen Leistungskurve, bei der
Einbriiche bei steigender Auslastung sehr gering bleiben.

In den letzten 5 Jahren haben
Fujitsu PRIMERGY Server

32 Weltrekorde in Sachen
Energieeffizienz aufgestellt.



Hochste Zuverlassigkeit auf dem Markt

Kunden erwarten von lhnen absolute Zuverlassigkeit: Alles andere
untergrabt Ihr Geschaftsmodell. Wieder einmal mehr sind die Fujitsu
PRIMERGY Server von Grund auf fir Mainframe-Zuverldssigkeit
ausgelegt. Im Mittelpunkt des Designs steht die standige
Verfiigbarkeit, die wir unseren Kunden bieten:

m Hochredundantes x86 PRIMERGY-Serverdesign mit
Selbstheilungskraften in PRIMEQUEST-Servern

m Schneller und einfacher Hot Plug Tausch von Komponenten der
PRIMERGY- und PRIMEQUEST-Serverreihen

m Eingebettete Funktionen zur Verbesserung der Fehlertoleranz

m Moglichkeit, Firmware-Updates online zu installieren, ohne dass
Ausfallzeiten erforderlich sind.

Diese und andere Funktionen wurden entwickelt, um potenzielle
Zuverlassigkeitsprobleme zu identifizieren und zu beseitigen, bevor
Kunden sie bemerken. Sogar Einstiegssysteme sind standardmaRig
mit einer Zuverldssigkeit von 99,997% (eine statistische Ausfallzeit
von 16 Minuten pro Jahr) ausgestattet, wahrend groRe
Unternehmenssysteme eine Zuverldssigkeit von 99,999% erreichen
(5,26 Minuten pro Jahr oder weniger).

Fujitsu fuhrt jahrlich einen Wettbewerb durch, um Produkte zu
identifizieren und auszuzeichnen, die seit 15 Jahren oder mehr
kontinuierlich im Einsatz sind. 2015 ging die Auszeichnung "Alteste
PRIMERGY Alive” an die serbische Post, wobei die PRIMERGY-Server
nun schon im 18. Jahr des Nonstop-Betriebs sind - und das in einem
Stiick.

Dies erklart auch, warum das gleiche Echtzeit-Betriebssystem, das
auch in Fujitsu ETERNUS Storage-Produkten verwendet wird, von der
NASA fir den Einsatz in ihren Mars-Robotersystemen ausgewahlt
wurde, wo die Entsendung eines Technikers nicht méglich ist und
nur eine nahezu perfekte Zuverldssigkeit ausreicht.

In objektiven Tests als Bester bestatigt

Fujitsu wurde von fiihrenden Technologieberatungsunternehmen
(wie Gartner) und angesehenen professionellen Vergleichsseiten
(wie spec.org) immer wieder als"Best in Breed” bewertet, wobei
PRIMERGY-Server in den letzten 5 Jahren insgesamt 98 Weltrekorde
aufgestellt haben.

Fur Sie ist die Fahigkeit, nahezu
perfekte Zuverlassigkeit

und hohe Leistung zu

bieten, der Schlissel zum
Wettbewerbsvorteil auf dem
Markt. Die Wahl der Fujitsu-
Produkte ist der erste Schritt, um
lhre Konkurrenten zu Gbertreffen.



Intel® Xeon®
Scalable processors.

XEON’
PLATINUM
inside”

Unsere /‘
exzellenten

Produkte verschaffen Ihnen
Webtbewerbsvorteile

Gewinner von 32 Preisen in Punkto Energieeffizienz
Die PRIMERGY Server Familie
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Figure 1. 10 requests per second
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Maligeschneidert
far lhre
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Entwickelt, um sich mit Ihrem
Unternehmen weiter zu entwickeln

Schnelle Skalierung, keine
Unterbrechung

Flexible Support-Optionen

Schnelligkeit auch bei voller
Kapazitat/Last, dadurch niedrigere
T1CO

-iﬁ!- Malgeschneidert fir Ihre Anforderungen

Fujitsu arbeitet mit einem Netzwerk von erstklassigen
Technologiepartnern zusammen, um genau die richtigen
Lésungen anzubieten

Sie benétigen nicht nur ein Hochstmall an Zuverladssigkeit, sondern
auch die Fahigkeit, flexible Lésungen zu entwickeln, die den sich
andernden betrieblichen Gegebenheiten Ihres Unternehmens
anpassen.

Fujitsu hat seine Produkte und Support-Dienstleistungen auf
maximale Flexibilitat ausgelegt, so dass Sie zielgerichtete Losungen
fir Ihre Kunden entwickeln kdnnen, die Margen schitzen, Risiken
reduzieren und lhnen die volle Kontrolle tber Ihre zukinftige
Entwicklung geben.

Fujitsu ist Experte fir Hybrid-IT und erméglicht es Ihnen, Lésungen
zu entwickeln, die zu den bestehenden Investitionen und Strategien
Ihrer Kunden passen. Wir sind auch fiihrend bei Software-Defined
Storage-Losungen, die es Ihnen erméglichen, Endbenutzern
erstklassige Reaktionsfahigkeit, Agilitat und Kosteneffizienz zu
bieten.

Entwickelt, um sich mit lhrem Unternehmen weiterzuentwickeln.
Fujitsu PRIMERGY Server und ETERNUS Speicherprodukte sind als
integrierte Produktfamilien konzipiert. Es gibt einen reibungslosen
und einfachen Weg, in einer Reihe von Schritten, Einstiegsprodukte
bis hin zu den leistungsfahigsten Unternehmenssystemen zu
verwalten.

Die Produkte von Fujitsu basieren auf einem konsistenten
Designansatz, um eine maximale Interoperabilitat zu
gewahrleisten, wobei, wo immer méglich, dieselben Komponenten
und Funktionen verwendet werden. Dies gilt sowohl fir unser
umfassendes Angebot an x86 PRIMERGY-Servern als auch fir die
ETERNUS Storage-Produktpalette.

Innovationen werden gleichzeitig in der gesamten Familie
angewendet, wahrend die einheitliche Produktarchitektur, die quer
durch die Produktfamilien verwendet wird, es Ihnen erleichtert, die
Kontrolle zu behalten. Es fallen keine neuen Lizenzkosten an, wenn
Sie sich weiterentwickeln und upgraden, und wahrend eine schnelle
Skalierung ohne Unterbrechung des Geschaftsbetriebs erreicht
werden kann.

In jedem Fall bietet Fujitsu Enterprise Standard Performance schon
beim Einstieg, mit einem High-Density-Ansatz, um einen Footprint
zu liefern, der bis zu 50% niedriger ist als bei vergleichbaren
Angeboten von Mitbewerbern.

Dynamische Skalierung

ETERNUS Storage-Produkte sind fir eine einfache Skalierung
konzipiert, mit 2 bis 24 Storage-Controllern, um das Wachstum
reibungslos und mit geringem Risiko zu managen. Der dynamische
Lastausgleich wird verwendet, um die Skalierung zu vereinfachen,
wahrend die automatisierte Quality of Service (QoS) daftir sorgt, dass
die Leistung in Zeiten schnellen Kapazitatswachstums konstant
bleibt.

Der Fujitsu Design-Ansatz bedeutet, dass weniger Upgrades
erforderlich sind, da sowohl PRIMERGY-Server als auch ETERNUS-
Speicherprodukte weiterhin Hochstleistungen erbringen, wenn
Kapazitatsgrenzen erreicht werden. Investitionen arbeiten harter fir
Sie: Jetzt kénnen Sie das kleinste und kostengtinstigste System
zuerst kaufen, da Sie wissen, dass die Erweiterung schnell und
einfach ist.



Das Wichtigste ist, dass Sie nicht auf neue Plattformen migrieren
miissen, wenn ein Upgrade erforderlich ist. Die Kapazitatsteigerung
ist als direkte Folge davon glatter, einfacher, risikoloser und weniger
kostspielig.

Jetzt miissen Sie nicht mehr iiber zukiinftige Anforderungen
nachdenken und im Vorfeld in erweiterte Kapazitaten investieren,
um eine stérende Migration zu vermeiden. Die Zusammenarbeit mit
Fujitsu bedeutet, dass Sie nur in das investieren miissen, was Sie
brauchen, wenn Sie es brauchen.

Flexible Support-Optionen

Fujitsu erkennt, dass es nie einen “one size fits all"-Ansatz geben
wird, weil Kunden und Unternehmen unterschiedlich sind. Aus
diesem Grund arbeitet Fujitsu mit lhnen zusammen, um Support-
Pakete zu entwickeln, die wirklich zweckmé&Rig sind.

Alle Optionen sind offen, wenn es darum geht, das richtige Paket zu
erstellen. Wenn Sie den typischen Level-1-Support (Help Desk)
umgehen und in direkten Kontakt mit den Experten von Fujitsu
treten mochten, kénnen Sie genau das tun. Der Kunde bestimmt
das Geschehen in dieser Beziehung.

Lokale Berater mit globalen Verbindungen

Als viertgroBtes IT-Unternehmen der Welt verfiigt Fujitsu (iber mehr
als ein halbes Jahrhundert gesammelten Know-hows und eine
wahrhaft globale Reichweite. Fujitsu beschéaftigt mehr als 160.000
Mitarbeiter und ist in mehr als 100 Landern tatig.

Als eines der weltweit fihrenden IT-Beratungsunternehmen verfigt
Fujitsu dber ein auBergewohnliches MaR an Fachwissen, um seine
Kunden zu unterstitzens.

Fujitsu liefert Losungen, die genau auf lhre heutige Geschaftsrealitat
abgestimmt sind und sich nahtlos mit Ihnen weiterentwickeln,

wenn sich lhre Geschaftsanforderungen entwickeln und dndern.
Malgeschneiderte Losungen, unterstiitzt durch ein erstklassiges
Netzwerk von Technologiepartnern, unterstitzt durch
Serviceleistungen und Beratungskompetenz, die sowohl lokal als
auch global ist: Das ist der Unterschied von Fujitsu.

Jetzt miissen Sie nicht mehr
iber zukinftige Anforderungen
nachdenken und im Vorfeld

in erweiterte Kapazitaten
investieren, um eine stérende
Migration zu vermeiden. Die
Zusammenarbeit mit Fujitsu
bedeutet, dass Sie nur in das
investieren muassen, was Sie
brauchen, wenn Sie es brauchen.
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Fujitsu liefert Lésungen, die genau auf Ihre heutige
Geschaftsrealitdt abgestimmt sind und sich

nahtlos mit Ihnen weiterentwickeln, wenn sich lhre
Geschaftsanforderungen entwickeln und andern.

L

1

MalRgeschneiderte Losungen, unterstiitzt

von einem erstklassigen Netzwerk von
Technologiepartnern, unterstiitzt von

lokalen und globalen Service- und
Beratungskompetenzen: Das ist der Unterschied
von Fujitsu.



Minimieren Sie
Risiken bei lhrem
Wachstum
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Rechnen Sie Ihre Kunden ab, bevor
Fujitsu Thnen Rechnungen stellt

Klare Kostenstruktur, ermaglicht
Wachstum, keine Kapazitatslizenzierung

Service-Optionen, die Ihre TCO
reduzieren

Familienkonzept, Best-of-Breed-
Technologie

Fir lange Lebensdauer
gebaut

Das Argument fiir kommerzielle Innovationen

Wenn es um Geschaftsbeziehungen geht, geht es bei Innovation
nicht nur um Technologie, sondern auch darum, wie wir unseren
Geschaftsansatz strukturieren. Fujitsu sucht standig nach Wegen,
um lhnen zu helfen, erfolgreich zu sein und Wettbewerbsvorteile zu
erlangen. Deshalb arbeiten wir unermidlich daran, die Risiken,
denen Sie ausgesetzt sind, zu reduzieren und das Wachstum
einfacher und profitabler zu gestalten.

Rechnen Sie mit Ihren Kunden ab, bevor Fujitsu lhnen die
Rechnung stellt

Denn Fujitsu beginnt von Anfang an einen Unterschied zu machen:
in unseren Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Wir versprechen
Ihnen, dass in vielen Fallen Ihre Kunden Sie bezahlen werden, bevor
Sie an Fujitsu bezahlen missen. Sie entscheiden einfach, ob Sie
kaufen oder leasen mochten. Dann kdnnen Sie die Lieferung
entgegennehmen, indem Sie Ihre Produkte sofort in Betrieb
nehmen und gleichzeitig wissen, dass Sie bis zu 9 Monate nach der
Lieferung nichts zu bezahlen haben.

Jetzt kdnnen Sie Ihre Produkteinkaufe von Fujitsu direkt mit den,
von lhren Endverbrauchern, bei Ihnen gekauften Dienstleistungen
verknipfen, so dass die Einnahmen von Ihren Kunden erhalten,
bevor Sie an Fujitsu bezahlen missen. Und denken Sie daran, wenn
Sie einen Vertrag mit uns abschlieBen, haben Sie ein Geschaft, auf
das Sie sich verlassen kénnen.

Fujitsu versteht den Druck und die Herausforderungen, denen Sie
gegeniberstehen, und wir arbeiten daran, kommerziell innovative
Geschafte zu entwickeln, die diese Anforderungen direkt erfillen.
Die Zusammenarbeit mit Fujitsu bedeutet, dass Sie aggressiv sein
kénnen, wenn es um Wachstum geht, wahrend Sie wissen, dass Ihre
Risiken stets unter Kontrolle sind.

Klare Kostenstruktur, keine Kapazitdtslizenzierung

Fujitsu ist bestrebt, alles in seiner Macht Stehende zu tun, um lhnen
das Geschaft zu erleichtern, und deshalb sind unsere
Kostenvoranschldge einfach und transparent.

Nehmen wir als Beispiel die Servicekosten. Fujitsu erhebt mit Ihrer
ersten Bestellung einen Vertrag Gber eine wettbewerbsfahige
Serviceldsung. Wenn das Unternehmen wéchst und Sie Disk Shelves
hinzufiigen, entstehen Ihnen keine zusatzlichen Kosten fir den
Vertragsabschluss. Gleiches gilt fir die Lizenzierung von
Softwarekapazitaten. Sie haben keine zusétzlichen Lizenzkosten,
wenn Sie das System erweitern, so dass die Erweiterung lhres
Systems zusatzliche Margin- und Rabattmadglichkeiten fir Sie schafft.

Wenn Sie mit Fujitsu zusammenarbeiten, zahlen Sie nur fir das, was
Sie heute brauchen. Es gibt keinen Grund, iber die Zukunft
nachzudenken, sowohl wegen der flexiblen Technologie von Fujitsu
als auch wegen den flexiblen kommerziellen Bedingungen

Familienkonzept, Best of Breed-Technologie

Alle Fujitsu-Produkte sind als Familienkonzept konzipiert und
verwenden einen hohen Anteil an gemeinsamen Komponenten und
Betriebssystemen. Beim Upgrade gibt es keine Lernkurve: Wenn Sie
ein Fujitsu-Produkt kennen, kennen Sie auch die gesamte
Produktfamilie! Das bedeutet auch, dass ein Upgrade aufgrund des
Volumenwachstums normalerweise keine Migration auf eine neue
Plattform erfordert, so dass die Skalierung einfach und
unterbrechungsfrei erfolgt.

Die Zusammenarbeit mit Fujitsu
bedeutet, dass Sie aggressiv sein
kénnen, wenn es um Wachstum
geht, wahrend Sie wissen, dass lhre
Risiken stets unter Kontrolle sind.



Dank der hohen Dichte, der auBergewdhnlich geringen Stellflache
und der Produkte, die die Unternehmensleistung von
Einsteigerprodukten liefern, bietet Fujitsu's Produktfamilie ein
hervorragendes Preis-Leistungs-Verhaltnis.

ErschlieBung neuer Geschaftsmaglichkeiten

Wir wissen, dass Sie es sich nicht leisten kdnnen, stillzustehen. Der
Markt verandert sich standig und der Wettbewerb nimmt standig zu.
Fujitsu wird Ihnen helfen, neue Méglichkeiten fir Ihre eigenen
Kunden zu entwickeln, basierend auf unserer erstklassigen
Technologie und der Maximierung des Potenzials unserer
erstklassigen Technologiepartnerschaften..

m Weil die Betriebskosten und die Vorabinvestitionen niedriger
sind als dblich, kénnen Sie entweder Ihre Margen erhohen,
indem Sie die Kostenvorteile auf Ihr Endergebnis bertragen,
oder lhren Kunden giinstigere Preise anbieten und so den
Umsatz steigern, ohne die Margen zu reduzieren.

m Die Leistungsfahigkeit der Fujitsu-Technologie geht dariiber
hinaus. Dank der schnellen Skalierung und der hohen
Zuverlassigkeit kdnnen Sie jetzt eine Reihe von
Schnellzugriffsdiensten (mit neuen Flexibilitatsstufen als
Wettbewerbsvorteil) und eine Reihe von Premium-Services fiir
die anspruchsvollsten Kunden anbieten (aufbauend auf den
bewahrten Zuverlassigkeitsstufen der Fujitsu-Technologie).

In einem so Gberfiillten und
wettbewerbsintensiven Markt

wie diesem gewinnen Sie durch
die kommerzielle Innovation von
Fujitsu einen klaren und potenziell
entscheidenden Vorsprung.

Das hilft, Risiken zu minimieren
und Gewinne zu maximieren.
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Machen Sie den Unterschied - mit Fujitsu

Uberlegenes Design, Befihigung und gemeinschaftlicher Ansatz

Fujitsu ist ein voll befdhigtes Unternehmen, das auf der Basis
von gemeinschaftlichen Arbeiten und kommerzieller Innovation
malgeschneiderte Loésungen fiir individuelle Kundenbediirfnisse
entwickelt.

Aufbauend auf Fujitsu’s bewahrter Technologiefthrerschaft und
globaler Reichweite werden wir mit Ihnen zusammenarbeiten,
um Ihnen Wettbewerbsvorteile in einem tberfillten Markt zu
verschaffen.

Wenn Sie Fragen haben:

http://www.fujitsu.com/de/about/local/
contacts-de/index.html
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FUJITSU LIMITED

Kontakt:

Telefon: 00800 37210000*
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