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Das Fujitsu Hybrid Angebot
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…

Traditioneller IT Betrieb

Fachabteilung

IT-Abteilung

IT Systeme

Anforderung von IT Diensten Dienst-Bereitstellung

Kapazitätsmanagement und 
Management der  Infrastruktur Dienst-ErbringungDienst-Definition



3 © 2019 FUJITSU

Kapazitätsmanagement und 
Management der  Infrastruktur Dienst-Erbringung

Dienst-Nutzung

Cloud-artiger IT Betrieb

Fachabteilung

… …

IT Abteilung
Dienste-Angebot

Self-service Portal

Anforderung von IT Diensten

Dienst-Definition
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Das erweiterte Fujitsu Hybrid Angebot

Selbstbedienungsportal für Nutzer
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Vereinfachte Dienste-Nutzung

Reduzierte Aufwände und Kosten

Schnellere Einführung neuer Cloud-Dienste

Erhöhte Transparenz und Kontrolle

Enterprise Service Catalog Manager (ESCM)

Selbstbedienungsportal zur Integration privater und 
öffentlicher Cloud-Dienste (Hybrid Cloud) 

Zur automatisierten Bereitstellung und Verwaltung

Eigenes 
Rechenzentrum

Externes 
Rechenzentrum

ESCM ermöglicht Selbstbedienung in einer hybriden Umgebung
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Betrieb in einer hybriden Umgebung

Geschäftsbereich A

IaaS / PaaS / SaaS Dienste

Selbstbedienung

IT Service / 
Service Provider

on-premisesoff-premises Automatische Bereitstellung

Definiert und 
kontrolliert Dienste

Geschäftsbereich BSelbstbedienung
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ESCM – Funktionalitäten

Ergänzt die vorhandene Infrastruktur
mit diesen Funktionen

Automatisierte Dienste-Bereitstellung

Preismodell, Abrechnung und Berichte

Spezifisches Branding / Layout

Identitätsmanagement, Nutzer- und Dienste-Verwaltung

Portal für Nutzung und Administration

ESCM schließt die Lücke zum Kunden

based on Open Source
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Lösungsübersicht
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+
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und 
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Cloud
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Integrated 
Solutions
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Lösungspitch (12 Minuten)

 Bezugnehmend auf die Lösungsanbieter vorher, haben wir genau hier die fertigen jeweiligen PRIMEFLEX Lösungsplattformen, 
einfach ready for…

 Hierauf aufbauend ergänzen wir die jeweiligen Lösungen um den Private-/Hybrid Cloud, bis hin zu einem Multi Cloud Ansatz 
sehr einfach durch den drüber gesetzten Shop-Ansatz, Self Service Portal ESCM

 wir sind offen und unabhängig, auch wenn ein Kunde verschiedenste Umgebungen im DC fährt.

 Mit ESCM ermöglicht die IT-Org. sich selbst service Orientiert, nach intern und/oder extern aufzustellen unm sich so auch besser 
zu positionieren.

 Ganz schnell und einfach Services aus eigenen Reihen oder auch ergänzend aus Publik Cloud Welten wie AWS/Azure
angereichert buchbar über einen eigenen zentralen Maktplatz anzubieten. 

 So kann man auch dem Thema shadow IT ein wenig eingrenzen und zugleich eine Konsolidierung einführen, das nicht jede 
Abteilung seinen eigenen Account bei Azure oder AWS hat, sondern bitte alle über den eigenen zentralen Portal die Services 
buchen….

 Fujitsu ist in der Lage hier die Kunden ganzheitlich, von der Infrastruktur Lösung bis hin zum eigenen Self Service Portal zu 
beraten und mit dem Kunden umzusetzen, End to End

 In der Umsetzung…. Auf Wunsch auch die Anbindung an Azure oder andere angereichert mit Managed Services wenn Bedarf 
sein sollte….
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Workshop (20? Minuten)

 Self service konkreter machen -> Live demo
• 1 X subscription einfache

• Report

 Admin demo: marktble service auf 1 day autodelete

 Folie POC Zeitansatz
• PoC, ganz einfach, erst OpenSource, 3 Tage bis 5Tage incl. Kl. Einführung, Voraussetzung 

erster service Katalog , Inhalt des PoCs

 Projekterfahrungen
• Zielgruppe

• Service Katalog, wir helfen, beraten, welche Ziele will Kunde erreichen

• Zeit Plan, bis Umsetzung, wir weiterhin unterstützend je nach Bedarf des Kunden…


