Strategic Briefing
Optimale Business Continuity in
BS2000/0SD Mainframe-Umgebungen

Weltweit einzigartig:
LiveMigration von Mainframe-Betriebssystemen und -Applikationen

Weltweit fiihrend:

HighAvailability - Mainframe-Hochverfiigbarkeit einfach, sicher und
schnell konfigurierbar

O
shaping tomorrow with you FU]ITSU




Geplante und ungeplante Ausfallzeiten
beeintrachtigen die Geschaftsprozesse

Oktober 2012: New York. November 2012: Miinchen. Innerhalb weniger
Wochen waren zwei Weltmetropolen groRflachig von Stromausfallen
betroffen. Verursacht wurden die Katastrophen im einen Fall durch die
Natur, im anderen Fall durch technisches Versagen. Die beiden Beispiele
fihren wieder einmal vor Augen, wie anfallig selbst hoch entwickelte
Infrastrukturen sind.

Glicklicherweise sind solche unvorhersehbaren Ereignisse selten. Weit
haufiger missen IT-Verantwortliche jedoch andere ungeplante und
geplante Ausfalle ihrer [T-Infrastrukturen managen. In Mainframe-
Umgebungen wirken sich diese Ausfallzeiten unmittelbar auf geschafts-
kritische Prozesse aus, insofern stellen auch seltene Ausfalle bereits
ein Problem dar.

Hardware-Ausfalle von Mainframes sind dank der Systemarchitektur
und der Redundanz der wichtigsten Komponenten sehr selten. Meistens
sind Bedienfehler, Applikationsfehler oder Auslastungsprobleme die
Ursache dafir, dass Systeme auRerplanmaRig nicht zur Verfigung stehen.
Dartber hinaus beeintrachtigen geplante Arbeiten wie die Wartung von
Hardware und Software regelmaRig den IT-Betrieb. Wie kénnen sich
Unternehmen und Organisationen auf derartige Situationen besser
vorbereiten?
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Die Kosten pro Stunde Ausfallzeit sind inner-
halb von 19 Monaten um 38 % gestiegen.
(Quelle: Aberdeen Group, Datacenter Down-
time, Marz 2012)

Technologien und Prozesse zum
Schutz vor Datenlecks und -verlust

BS2000/0SD Mainframes sind die Antwort. Fujitsu bietet mit ihnen seit
Jahrzehnten das beste Hochstverfiigharkeitskonzept auf dem Markt.
Mit den Business Servern der SQ-Serie wurde dieses nun nochmals
weiterentwickelt und um einzigartige Funktionen erweitert:

LiveMigration (LM): Business Server der SQ-Serie unterstitzen als
weltweit erste und bislang einzige Mainframes die Verlagerung von
Betriebssystemen und Applikationen im laufenden Betrieb - das heifit,
ohne Ausfallzeiten, bei kontinuierlicher Serviceverfiigharkeit.

HighAvailability (HA): Die innovative HA-Lésung der SQ-Serie besticht
durch einfache Konfigurier- und Bedienbarkeit sowie durch automati-

siertes Failover. Das minimiert die Ausfallzeiten von Anwendungen und
stellt sicher, dass im Fehlerfall keine langwierigen Entscheidungspro-
zesse oder Fehlbedienungen zu weiteren Verzogerungen fiihren.

Zur bestmaglichen Absicherung kontinuierlicher Geschaftsablaufe stellen
die Business Server der SQ-Serie damit ein durchgangiges HA/LM-
Konzept bereit, mit dem sich geplante Ausfallzeiten komplett vermeiden
sowie ungeplante Ausfallzeiten minimieren lassen. Einfach, effizient
und zuverlassig.
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Bereiche, in denen Unternehmen Investitionen in die Unternehmenssicherheit planen. (Quelle: Ernst & Young's
November Global Information Security Survey, November 2011)



Maximale Verfiigbarkeit von Applikationen

Minimaler Aufwand

Einheitliches Konzept mit LiveMigration
(LM) und HighAvailability (HA)

Fir die Optimierung der Business Continuity bietet Fujitsu mit den
BS2000/0SD Business Servern der SQ-Serie eine durchgangige HA/LM
Hochverfiigbarkeitslésung auf dem neuesten Stand der Technik. Die
Lésung basiert auf einem einfach zu bedienenden Cluster aus zwei
Business Servern. Diese mussen hinsichtlich Performance und Software-
Stack nichtidentisch ausgestattet sein. Das halt den Investitionsbedarf
und den Administrationsaufwand niedrig.

Die Losung lasst sich iber den webbasierten SQ-Manager des Systems
sehr einfach administrieren - das gilt gleichermaRen fir die HA-Szena-
rien Uberwachung und Failover wie auch fiir Systemverlagerungen im
laufenden Betrieb (LM). Unterstitzt wird die Administration zudem
durch sichere, automatisierte Ablaufe.

Die Losung erhoht mit diesen innovativen Funktionen die Verfligbarkeit
des Systems bei geplanten und ungeplanten Stérungen deutlich und
gewahrleistet, dass der Betrieb ohne Unterbrechung weiterlauft.

BS2000/0SD
Business Server SQ210

Weltweit erster und einziger Mainframe
mit LiveMigration

Fujitsu stellt mit BS2000/0SD Business Servern der SQ-Serie weltweit
erstmals auf einem Mainframe die LiveMigration von Betriebssystemen
und Applikationen bereit. Dies ermdglicht es Unternehmen, geplante
Serviceunterbrechungen geschaftskritischer Systeme wie Enterprise
Resource Planning (ERP), Customer Relationship Management (CRM) oder
Supply Chain Management (SCM) zu vermeiden.

Kunden kénnen mit LiveMigration die auf einem Business Server der
SQ-Serie betriebenen Gastsysteme (BS2000, Linux, Windows) inklusive
der darauf laufenden Anwendungen fast unmerklich unterbrechungs-
frei auf einen zweiten Business Server der SQ-Serie verlagern. Sobald
die Migration initiiert wurde, verlguft sie fast unmerklich im Hintergrund.
Die Anwendungen stehen dabei den Anwendern auch wahrend der
Verlagerung zur Verfiigung. Das heift, mit Hilfe von LiveMigration er-
reichen Unternehmen erstmals eine ,Always-on“-Verfligbarkeit ihrer
Mainframe-Applikationen.

LiveMigration ist damit das beste Werkzeug, um jegliche geplante Aus-
fallzeit zu vermeiden - zum Beispiel, wenn

m WartungsmaBnahmen anstehen,

m Workload optimiert werden soll.
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~Always-on”

mit BS2000/0SD Mainframe-Technologie

Best-in-class” Business Continuity durch
automatisierte HighAvailability

Mit der Hochverfiigbarkeitsfunktion der Business Server der SQ-Serie bie-
tet Fujitsu eine kostenglnstige und bedienerfreundliche Lésung, um die
Verfligbarkeit geschaftskritischer Anwendungsumgebungen zu erhéhen.
Realisiert wird HighAvailability hierbei durch ein automatisches Failover
zwischen zwei Business Servern der SQ-Serie. Diese iberwachen sich im
laufenden Betrieb gegenseitig. Fallt ein Server aus, werden die fiir das
Failover ausgewahlten Gastsysteme mit den darauf laufenden Applikati-
onen automatisch auf dem zweiten System neu gestartet. Parallel dazu
ist es moglich, die zustandige Systemadministration per E-Mail- oder
SMS-Alarmmeldung Gber auftretende Stérungen zu informieren. Die
Hochverfiigharkeitsfunktion des SQ-Servers unterstitzt Ausfélle der
System Unit, der Plattenspeichersysteme und kompletter Standorte.

Die Hochverfiigbarkeitsfunktion der Business Server der SQ-Serie ist iber
den SQ-Manager sehr einfach bedien- und konfigurierbar. Zudem kann
die Verfiigbarkeit von Mainframe-Gastsystemen und -Applikationen nach
Kundenvorgabe automatisiert und priorisiert werden.

Die Hochverfiigbarkeitsfunktion der SQ-Serie arbeitet schnell und sicher,

da durch Automatisierung der Abldufe Fehlbedienungen ausgeschlossen
und zeitaufwendige Entscheidungsprozesse vermieden werden. Hinzu

kommt, dass Unternehmen alle Ressourcen im Cluster produktiv einset-
zen konnen. Die innovative Losung ist damit ideal, um die Auswirkungen
ungeplanter Stérungen - zum Beispiel durch Stromausfalle, technische
Defekte oder Bedienfehler - auf sehr wirtschaftliche Weise zu minimieren.
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Geschaftsprozesse in Mainframe-Umge-
bungen: einfach sicherer und mit Sicher-
heit wirtschaftlicher

Durch die Weiterentwicklung des bewahrten Konzepts fir Hochstver-
figbarkeit der BS2000/0SD Business Server kénnen Sie Ihr Geschaft
mit maximaler Kontinuitdt und noch hoherer Wirtschaftlichkeit unter-
stitzen:

m Vermeiden Sie mit LiveMigration jegliche geplante Serviceunter-
brechung und bieten Sie Ihren Nutzern geschéaftskritischer Appli-
kationen ein Hochstmal§ an Verfiigbarkeit.

m Reduzieren Sie ungeplante Ausfallzeiten mit leicht konfigurierbarer
Hochverfliigbarkeit auf das absolute Minimum.

m Vereinfachen Sie lhre Betriebsablaufe durch intuitive, webbasierte
Bedienbarkeit und sichere, automatische Ablaufe.

m Optimieren Sie lhre Business Continuity-Strategie ohne Implemen-
tierungsrisiko - mit vorab getesteten Konfigurationen.

m Senken Sie lhre Investitions- und Betriebskosten fir die Sicherstellung
von Hochstverfiigharkeit Ihrer geschéaftskritischen Applikationen.

Innovation fiir maximale Business Continuity
live erleben:
http://www.fujitsu.com/de/business-continuity-bs2000



BS2000/05D Business Server
sichern innovativ lhren Erfolg

Informationstechnologie (IT) gewinnt in allen gesellschaftlichen Be-
reichen weiter an Bedeutung - und soll dabei immer mehr mit weniger
erreichen. In Einklang bringen Iasst sich dieser Gegensatz nur, indem
jeder einzelne Aspekt der Bereitstellung von [T-Services kontinuierlich
auf den Prifstand gestellt und verbessert wird.

Die BS2000/0SD Mainframe-Technologie von Fujitsu bietet Ihnen diese
hohe Innovationskraft gepaart mit exzellenter Integrationsfahigkeit
in moderne Rechenzentren. Dies macht die Business Server zum wirt-
schaftlichsten Baustein in dynamischen IT-Infrastrukturen und stellt
sicher, dass Ihr Unternehmen in den schnelllebigen Markten von heute
mit stetig verbesserter Effizienz, duRerst zuverlassig und sehr anpas-
sungsfahig agieren kann.

Konkurrenzlos ist hierbei das Konzept fur Hochstverfigbarkeit, mit dem
BS2000/0SD Business Server in geschaftskritischen Anwendungsumge-
bungen fir maximale Verlasslichkeit sorgen:

1. Geplante IT-Unterbrechungen vermeiden

Dank extremer Stabilitat der Hardware und Software Uberzeugen
BS2000/0SD Business Server seit Jahrzehnten durch unibertroffene
Ausfallsicherheit, so dass Serviceeingriffe nur sehr selten notwendig
sind. Und wenn WartungsmaRnahmen wie zum Beispiel Software-Up-
dates oder das Hochristen der Hardware anstehen, dann kdnnen diese
weitgehend - und mit innovativen Funktionen wie LiveMigration sogar
komplett - im laufenden Betrieb vorgenommen werden.

Ihre Vorteile:

m Sehr hohe verfiigbare Betriebszeit

m Kaum oder sogar keine geplanten Serviceunterbrechungen mehr

m [T-Personaleinsatz kann einfacher optimiert werden, da weniger
Spezialwissen erforderlich ist

2. Potenziellen Ausfallen vorbeugen

Stérungen aufgrund von zum Beispiel Bedienfehlern oder Auslastungs-
problemen beugen BS2000/0SD Business Server auf unterschiedlichen
Ebenen vor. Die Vereinfachung des Systemmanagements verringert
hierbei vor allem die Gefahr von Bedienfehlern. Unterstitzt wird dies
durch einen hohen Automatisierungsgrad, wobei zahlreiche Aufgaben
regelbasiert vom System durchgefiihrt sowie Systemzustande fortlau-
fend erfasst und bewertet werden.

Ihre Vorteile:

m Hohe Produktivitat und Qualitdt des Mainframe-Betriebs

m Proaktive Sicherstellung von sehr hoher verfligbarer Betriebszeit
m Entlastung des IT-Personals

3. Auswirkungen ungeplanter Ausfélle minimieren

Die Verfugbarkeit von BS2000/0SD Business Servern kdnnen Sie auf
99,999 % steigern. Dieser Spitzenwert fir Anwendungen wird durch einen
optimalen Bedien-, Last- und Verfiigbarkeitsverbund von mehreren
Servern erreicht. Darliber hinaus steht mit dem Hochverfiigbarkeits-
Konzept der SQ-Serie jetzt auch eine sehr effiziente und zugleich kosten-
glnstige Losung zur Verfigung, um Ausfallzeiten auf ein Minimum zu
reduzieren.

Ihre Vorteile:

m Hochstverfiigbarkeit fir Ihre geschaftskritischen Anwendungen

m Nahezu unbegrenzt skalierbar

m Hohere Wirtschaftlichkeit durch optimale Auslastung von Ressourcen
m Einfache Administration
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