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EDITORIAL

EinbahnstraBe
in die Gloud

Wenn die jingsten IDC-Zahlen zum deut-
schen Rechenzentrumsmarkt (Seite 4) An-
lass zur Zuversicht geben, dann liegt das

(Seite 18) geht der Frage nach, wie in Hy-
brid-Cloud-Konzepten die Grenze zwi-
schen den Ressourcen on premises und
der entfernten Cloud neu gezogen wird.
Das konnte stillschweigend mit den Work-
loads geschehen, die man derzeit unter
dem Stichwort Portabilitat verschiebt, in
die Cloud — und wieder zuriick. Angeblich.
Aber stimmt das? Was einmal in der Cloud
gelandet ist, wird nicht von selbst wieder
zuriickkehren. Dem Gesetz der digitalen
Massenanziehung folgend, schluckt sie als
ein Schwarzes Loch jede Anwendung, die
sich ndhert. Umso sorgféltiger soliten An-
wenderunternehmen derzeit ihre Digitali-
sierungsstrategie formulieren — und dann
auch verfolgen.

Portabilitat bedeutet auBerdem, dass die
Cloud auf die Installationen vor Ort aus-
greift: Die Hardware, auf der die Anwen-
dungen im eigenen Rechenzentrum des

derzeit an der europdischen D tz-

Grundverordnung. Sie treibt den Datacen-
tern die Kunden zu, die lieber ein RZ in
Reichweite haben als drakonische Strafen
2u riskieren. Und das trotz der heftigen
Strompreise hierzulande, die neben den
tragen Genehmigungsverfahren als args-
tes Markthemmnis der Branche genannt
werden. Was aktuelle Kiihltechnologien
(Seite 23) in diesem Punkt einsparen, geht
bald fir die ndchste Anlage drauf, die
durch die immer hohere Leistungsdichte in
den Racks erforderlich wird. Und noch ein
Faktor spielt bei der Standortrechnung
eine wichtige Rolle: das Internet of Things,
vor allem mit der Sorte Sensoren und An-
wendungen, die extrem niedrige Latenzen
erfordern. Dafiir braucht es 5G, darum ge-
schient die Edge-Datenverarbeitung direkt
im Feld (Seite 21).

Ein zweiter Themenschwerpunkt dieses
Hefts betrifft die sogenannte Plattformdko-
nomie, die mittlerweile auch die Colocati-
on-RZ erfasst hat (Seite 25). Das Ergebnis
hat Axel Oppermann einmal ,Multifunkti-
onshybr plattform as a Ser-
vice* genannt Sein Beitrag in diesem Heft
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Unterneh laufen, ist immer dfter de-
dizierte Hardware — eben weil die Private-
Cloud- und die Public-Cloud-Umgebung im
besten Fall schdn identisch sein sollen.
Jiingstes Beispiel: AWS Outposts. Dass
Portabilitat oft nur noch um den ,Preis
einer mehr oder minder sklavischen Bin-
dung an den jeweiligen Cloud-Anbieter zu
haben ist, wie es Ariane Ridiger formu-
liert, ist den IT-Verantwortlichen aber wohl
bewusst. Den Zwiespalt haben wir auf ei-
ner Pro-und-Contra-Doppelseite gegeniiber-
gestelit: Zum einen argumentiert Sebastian
Mainzer, dass die Investition in eigene
Hardware einen direkten Widerspruch zum
Flexibilitétsprinzip Cloud darstellt (Seite 12);
zum anderen fiihrt Sebastian Nolting am
Beispiel Storage ins Feld, dass die Applian-
ces keineswegs mitwachsen, sondern die
Kunden auf weitere Bundles desselben An-
bieters einschwaren (Seite 13). Sein prag-
matischer Vorschlag lautet daher: Soft-
ware-defined Storage in Kombination mit
zweckgenau konfigurierter Standard-x86-
Hardware. Die Stromkosten sind unterm
Strich dieselben.

Thomas Jannot
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So ticken Chefredakteure

Denke ich an
Hybrid Clouds (in
der Nacht), fuhle

ich mich heimisch.

Denn auch wir
setzen eine
Mischung aus On-
Premise, privaten
und offentlichen
Cloud-Diensten
ein, um heise
online und unsere
Infrastruktur zu
betreiben.

/1) heise online

Aus Sicherheitssicht — und auch in Bezug auf
Datenschutz - hilft es bei der Risikobewertung enorm,
den Begriff ,,Cloud“ mal durch ,,Computer anderer
Leute“ zu ersetzen.

/r Security

Die Hybrid Cloud erfordert Ich finde Clouds als

eine gut durchdachte solche wegen
Sicherheitsarchitektur, an Datenschutz,
deren Implementierung Sicherheit und
jedoch viele Unternehmen Auslagerung
scheitern werden. Vermutlich bedenklich, das
auf Kosten des mogen Hybrid Clouds
Datenschutzes. noch verstarken.

Make: TELEPOLIS
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Let’s Talk About Facts 2

Unternehmen in Deutschland nach GroRenklassen

B unter 9 Erwerbstdtige M 10 bis 49 Erwerbstatige M 50 bis 249 Erwerbstatige 250 bis 499 Erwerbstatige M mehr als 500 Erwerbstatige

10 bis 49 Erwerbstatige

50 bis 249 Erwerbstatige

unter 9 Erwerbstatige
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10 bis 49 Erwerbstatige

50 bis 249 Erwerbstatige
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HYBRID CLOUD

Das dicke Ende der Portabilitat

Workloads, die sich in die Cloud verschieben lassen, wollen irgendwann

auch dort landen

Gemischte IT-Umgebungen aus eigenen Servern und (ebenfalls gemischten) Cloud-Diensten sind derzeit das
Mittel der Wahl. Damit aber konnen gerade die Hyperscaler nur halb zufrieden sein. Die Entscheidung, welche
Workloads in die Cloud wandern, sollten Anwenderunternehmen daher sehr berlegt treffen.

B eginnen wir direkt mit dem Wichtigsten. Beginnen wir mit einer
grundlegenden Wahrheit: Viele IT-Verantwortliche und Unterneh-
menslenker in Deutschland sind, bezogen auf die Themen digitale
Transformation und die damit einhergehende Transformation der Infor-
mationstechnologie, auf dem Holzweg. Es ist Klar ersichtlich: Auch bei
Cloud Computing, auch bei dem, was unter digitaler Transformation
verstanden wird, liegen die meisten Fehler zwischen Bildschirm und
Riickenlehne.

Ad-hoc-Aktionismus

Die Lenker, Denker, die Manager, Chief-irgendwas-Executives, die zu
ClOs emporgestiegenen Kellerkinder der frihen Jahre der Digitalisie-
rung, der Zeit, als man noch ,elektronische Datenverarbeitung” sagte,
haben sich jahrelang wie die Jungfrau vorm ersten Mal davor gescheut,
ihre Workloads in die Cloud zu verlagern, die Rechenzentrumstechno-
logie zu modernisieren oder die Automatisierung von [T-Prozessen und
eine Transformation der Unternehmensdynamik, der Geschaftsprozesse
und Geschaftsmodelle aktiv zu forcieren, Jetzt wird irgendwie alles und
jedes digitalisiert und cloudifiziert,

Gerade beim Thema Digitalisierung herrscht vielerorts purer Aktio-
nismus. Von Strategie keine Spur. Nicht in der IT. Nicht im Business. In
Ad-hoc-Initiativen wird vermuteten Bedrohungen reaktiv begegnet.
Proaktiv werden Projekte fir modernes Arbeiten (oder so) im Kontext
von Robotic Process Automation (wahre Insider arbeiten nur mit dem
Akronym RPA) aufgesetzt. Und natiirich alles mit reichlich KI versehen;
versteht sich doch, selbstredend. Oft geschieht dies auch nur, weil es
im Trend ist. Es ist en vogue. In gesellschaftlichen, geschatftlichen oder
unternehmerischen Fortschritt wird eher nicht optimiert.

Im magischen Dreieck

Wie gesagt: Die Rede ist von vielen, nicht von allen Unternehmen. Und
auch nicht von allen IT-Verantwortlichen, nicht von allen Business-Ver-
antwortlichen. Es gibt sie, die anderen. Die, die nicht Teil des Problems
sind, sondern Teil der Lésung. Die, die durch die geistige Rettungsgas-
se derjenigen gehen, die saturiert von den Leistungen anderer um ih-
ren Status bangen. Es gibt Leute, die ruhig als das, was sie sind, nam-
lich Fachleute, ihre Arbeit machen,

Um das Geschaft wirklich zu transformieren und neue Maglichkei-
ten im digitalen Zeitalter zu erschlieBen, setzen diese Experten, greifen
diese Unternehmen auf hybride Cloud, Cloud Governance sowie Con-
tainer-Orchestrierung und Multicloud-Edge-Management-Tools zuriick,
um konsistentere, standardisierte und verfiigbarere automatisierte
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Cloud-Ressourcen bereitzustellen. Naturlich stellt das effektive Ma-
nagement von Multicloud- und Hybrid-IT viele IT-Verantwortliche vor
neue Herausforderungen. Die Komplexitét steigt. Solange nur die Kom-
plexitat steigt und es nicht kompliziert wird, die Ziele zu erreichen und
das Tagesgeschaft zu organisieren, ist das kein Problem. Aber bis da-
hin ist es ein weiter Weg. Menschen miissen sich verandern. Milssen
Prozesse verandern. Missen die IT verandern.

Wenn sich in den Unternehmen etwas @ndern soll, wenn in Bezug
auf Wettbewerbs- und Zukunftsfahigkeit gehandelt werden soll, ist es
unerlasslich, dass Unternehmen ihre Abhdngigkeit von veralteten IT-
Produkten, -Prozessen und -Systemen reduzieren. Diese Verdnderun-
gen finden in drei zentralen Bereichen statt. Dies sind namentlich die
Modemisierung der Rechenzentrumstechnologie, die Automatisierung
von IT-Prozessen und eine Transformation der Unternehmensdynamik,
Diese Bereiche bedingen sich gegenseitig. Sie stehen allerdings auch
in einer Zielkonkurrenz bzw. Abhdngigkeit zueinander. Was bedeutet
das? Ein gleichzeitiges Erreichen aller drei Ziele ist im Unternehmens-
alitag nur schwer maglich, da einerseits die Fahigkeit, die notwendigen
Schritte und Veranderungen durchzufiihren, unterschiedlich stark in
den Unternehmen ausgepragt, das heilt vorhanden sind. Und weil an-
dererseits Veranderungen in einem Bereich nur mdglich sind, wenn es
in einem anderen Bereich die entsprechenden Grundlagen gibt.

In der Praxis wird hier sehr gerne von einem individuellen ,Reife-
grad” des Unternehmens gesprochen, In einem sogenannten Reifemo-
dell wird ermittelt, wo das Unternehmen technologisch, prozessual
oder organisatorisch im jeweiligen Bereich bzw. Anforderungsfeld steht
und welche die nachsten Schritte sind.

IT-Transformation durch die Cloud

Die Idee, Technologie nicht nur zu nutzen, um Services, Leistungen
oder Produkte neu zu kreieren oder einen bestehenden Dienst in digi-
taler Form zu replizieren, sondern auch, um diesen Dienst in etwas
Besseres zu verwandeln, ist der eigentliche Kem der digitalen Trans-
formation,

In einer IT-Transformation, also einer nachhaltigen permanenten
Modernisierung der zugrundeliegenden technischen Infrastruktur, liegt
ein Wettbewerbsvorteil. Dieser Vorteil wird erzielt, indem man die Ab-
hangigkeit von starren, manuellen und schwer zu verwaltenden IT-Sys-
temen bzw. Legacy-Technologien ablegt, Die IT-Transformation sorgt
fiir Geschwindigkeit, Effizienz, Skalierbarkeit und Wirtschaftlichkeit, in-
dem manuelle Aufgaben in der IT automatisiert und geschaftliche Ab-
ldufe gleichfalls automatisiert und optimiert werden. Im Ergebnis wird
die digitale Transformationsinitiative erst ermoglicht,

Rechenzentren und Infrastruktur 122019

Mit anderen Worten

Die Cloud ist der Mao-
Anzug der Digitalisierung.
Ist die Zwangsjacke der |T-
Industrie, in die Anwender-
unternehmen gesteckt
werden, um Austausch-
und Abhangigkeits-
verhaltnisse zu erzeugen.
Die Hybrid Cloud ist die
Honigfalle, ist das

Trojanische Pferd.
Axel Oppermann (§
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Back To The Future

HYBRID CLOUD

Der langere Zwischenschritt

RZ-Anbieter diirfen sich darauf einstellen, dass ihre Kunden noch mehr Cloud verlangen

Der Cloud- und Rechenzentrumsbereich wird in den kommenden Jahren ein wichtiger Faktor fir die Wirtschaft
im Allgemeinen und fiir jedes einzelne Unternehmen sein. Warum? Weil es sich um die Motoren der
Geschaftsmodelle handelt. Auf absehbare Zeit sind Hybrid- und Multi-Cloud-Ldsungen das Mittel der Wahl.

iese digitale Transformation. Diese digitalen Transformationsziele. All

diese Veranderungen. Immer mehr Manager erliegen diesem Wahn,
diesem Virus. Immer mehr Unternehmen wenden sich dieser sogenann-
ten digitalen Transformation zu; sie wollen Innovation, sie wollen Wachs-
tum. Sie brauchen es. Und sie werden hierfiir auf eigene Rechenzentren
und die Cloud angewiesen sein, um die zugrunde liegenden Systeme,
also sowohl die Legacy-Systeme als auch die neven ,digitalen” Dienste,
bereitzustellen. Sie treiben die Nachfrage nach mehr Rechenleistung, die
hochgradig reaktionsschnell, skalierbar, verwertbar und agil ist, immer
weiter voran. Aber: Sie verlangen eine andere Denke im Rechenzentrum.
Hybrid Cloud, Multi Cloud. Und dariiber hinaus.

Diese Cloud

Fakt ist, dass eine echte und volistandige Cloud-Migration selbst fiir
die fortschrittlichsten und am weitesten fortgeschrittenen Unternehmen
noch in weiter Ferne liegt — sofern diese Situation uberhaupt gewolit
ist. Dies bedeutet, dass Unternehmen nach Mdglichkeiten suchen miis-
sen, ihre Rechenzentren, ihre lokalen Losungen mit ihren cloudbasier-
ten Services zu verbinden, damit ihre Systeme ihre Geschéftsprozesse
unterstiitzen. Warum? Eine einzige Cloud wiirde nie ausreichen, egal
wie sehr Amazon Web Services, Microsoft etc. es sich auch wiinschen.

Es geht hier nicht nur um die Herstellerbindung, den sogenannten
Vendor Lock-in. Es geht vielmehr darum, dass niemand auf die Mog-
lichkeit verzichten will — oder solite —, den besten verfiigbaren Service,
die beste Cloud fiir einen bestimmten Bedarf zu wahlen. Deshalb mis-
sen in naher Zukunft noch mehr Zeit und Gewicht darauf gelegt
werden, die geschaftlichen Anforderungen und die technischen Voraus-
setzungen zu bewerten, um die Art der Infrastruktur auf die Workloads
anzupassen. Und/oder umgekehrt. Die Herausforderung liegt also mit

Private

Dedicated and local

Fiir IBM zeichen sich (industrietaugliche) Hybrid Clouds durch
sechs Merkmale aus: Integration, Sichtbarkeit/Kontrolle,
Sicherheit, DevOps, Portabilitit und Datenmanagement.
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Quelie: 1IBM

anderen Worten darin, Losungen fir Probleme bzw. Anforderungen
auszuwahlen, die den derzeitigen und zukiinftigen Bedarfen im Unter-
nehmen gerecht werden.

Diese Hybrid-Cloud

Damit den wachsenden Anforderungen an Rechenzentren geniige getan
wird und zusatzliche Vorteile wie Agilitat, Skalierbarkeit und regelmaBig
globale Rei ite g werden, ver It sich das traditionelle
Rechenzentrum in ein hybrides Rechenzentrum. Und diese Entwicklung
wird in den kommenden fiinf Jahren nicht an Bedeutung verlieren. Viel-
mehr wird die Hybrid Cloud weiterhin in der Mehrzahl der Untemehmen
eine sehr hohe Prioritdt haben. Warum? Weil diese Form den heutigen
Geschéftsanforderungen entspricht und gleichzeitig der kleinste gemein-
same Nenner ist, um Anforderungen und Trends wie ML (Machine Lear-
ning) und KI/Al (kiinstliche Intelligenz/Artificial Intelligence) abzubilden.

Dies spiegelt sich auch in den Marktzahlen wider: Die Berater von
IDC prognostizieren den Markt fiir Hybrid-Cloud-Data
Services im Jahr 2021 auf ungefahr 70 Milliarden US-Dollar. Die
Marktforscher von ISG in ihrer Studie ,Provider Lens Germany 2018“
sehen allein den deutschen Public-Cloud-Markt in diesem Jahr bei
rund 17 Milliarden Euro. Auch sie sehen eine extreme Nachfrage nach
Hybrid-Cloud-Ldsungen und -Services. Insbesondere Anbieter von
Hybrid-Integration und Broker-Services sind mit ihrer technischen und
organisatorischen Expertise gefragt.

Diese Hybrid-Cloud-Anbieter

Am Hybrid-Cloud-Markt tummelt sich alles, was in der IT-Industrie
Rang und Namen hat, fermer zahlreiche Spezialisten. Natiirlich sind hier
VMware, AWS, Microsoft, Rackspace, HP, Google, IBM und Cisco zu
nennen, aber auch, von vielen noch immer nicht gewirdigt, Alibaba
Cloud oder auch Red Hat sowie NTT. Ganz zu schweigen von den zahl-
reichen Serviceanbietern in diesem Kontext.

Dabei sind die Strategien durchaus unterschiedlich: Wahrend VMware
Partnerschaften mit Amazon und Google mit Cisco eingegangen ist, lie-
fert Microsoft vieles aus einer Hand. Neben Azure und Windows Server
auch Azure Stack, eine Appliance, gedacht als On-premises-Version der
Public Cloud Azure. Branchengeriichte lassen allerdings den Schluss zu,
dass Azure Stack nicht der erhoffte StraBenfeger ist. Die Anzahl der aus-
gelieferten Einheiten, respektive der Kunden, soll Uberraschend kiein
sein. Der Grund hierfiir liegt insbesondere an den Preisen und dem
Appliance-Ansatz. Der fiir das zweite Halbjahr 2018 angekiindigte Win-
dows Server 2019 soll das Hybrid-Cloud-Geschéft fiir Microsoft weiter
forcieren. Dies soll iber verbesserte Container-Services, Linux und zahl-
reiche Funktionen fir Compliance und Sicherheit erreicht werden.
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Visibility and control

Security

DevOps

Portability

Data management
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CLOUD COMPUTING

Good News

KommBZ2.2019.1010-Cloud-

Die richtige Cloud-Strategie

Jede Entscheidung verandert das Geschaft, den Markt und die Basis dieser Entscheidung

Wahrend die einen mit ihren Workloads erst Kurs auf die Cloud nehmen, rudern andere schon wieder zuriick.
Seit den ersten Tagen, als kaum jemand etwas mit ,Cloud* anfangen konnte, war die strategische Navigation
nicht so irritierend. Faustregeln fur Entscheider gibt es leider nicht. Oder doch?

ch starte mit einer Frage: Was macht fir Sie die richtige Cloud-Stra-

tegie aus? Uberlegen Sie einen Moment. Einundzwanzig, zweiund-
zwanzig, dreiundzwanzig. Und? Haben Sie eine Antwort? Ist es eine
umfassende Planung, ist es die richtige Auswahl von Serviceanbietern,
Plattformen und Hyperscalern? Sind es die eigenen Mitarbeiter? Die
Antwort kommt, auch damit Sie noch ein wenig uberlegen konnen, et-
was spater; zunachst, zum Einstieg, etwas Prosa im Kontext.

Showdown im Rechenzentrum

Vom heutigen On-premises-Schwerpunkt — Uber 36 % beziehen ihre
Anwendungen aus der Private Cloud im eigenen Rechenzentrum, 17 %
monolithisch aus dem eigenen Rechenzentrum - werden die Daten bis
2020 zu groBen Teilen Richtung Cloud wandern. 2020 wollen die Ent-
scheider knapp 28 % ihrer Daten Uber Hyperscaler beziehen, 24 % von
lokalen Public-Cloud-Anbietern. Zu diesen Erkenntnissen kommt eine
Umfrage von Research in Action im Auftrag von Interxion. Ein enormer
Wandel, der getrieben wird von den Kriterien Kostenersparnis, Flexibi-
litat und Skalierbarkeit. Bis 2020 wachst der Anteil der Daten bei lo-
kalen Public-Cloud-Anbietern um den Faktor 2.4, die Rolle des eigenen
Rechenzentrums nimmt dagegen deutlich ab.

Trotz oder gerade wegen dieser Entwicklungen sind Rechenzentren
als Grundlage digitaler Infrastrukturen immer wichtiger. Dieser Ein-
druck kann aus einer Studie von Borderstep und der eco-Allianz zur
Starkung digitaler Infrastrukturen gewonnen werden. Gerade dem un-
ternehmenseigenen Rechenzentrum kommt dabei eine gewisse Re-
levanz zu. Und hier hapert es haufig. Laut einer IDC-Studie aus dem
Fruhjahr 2019 hat eine Vielzahl von Unternehmen hier einen enormen
Nachholbedarf. Dieser wird zwar durch Modernisierungen abgebaut
Allerdings nur zogerich. 73 % der von IDC befragten Firmen sehen
die Notwendigkeit erheblicher Modernisierungsschritte im Rechen-
zentrum.

Zusammenfassung - bis hierher

Immer mehr Untemehmen, die wettbewerbsfahig bleiben wollen, sehen
die Modernisierung ihrer IT, betrachten die Transformation ihrer Infor-
mationsarchitektur und Informationsinfrastruktur als eine dringende,
unternehmenskritische Aufgabe. Cloud-Services haben sich inzwischen
als ein fester Bestandteil des IT-Portfoliomanagements etabliert. Viele
Unternehmen haben erhebliche Mehrwerte generiert. Zwar nicht zwin-
gend auf der Kostenseite, aber beim Nutzen. Gesteigerte Flexibilitat und
Geschwindigkeit bei agil und ri en Rahmenparametemn
ist das, was IT-Organisationen und Fihrungskrafte von Cloud-Infr astruk-
turen erwarten. Viele Unternehmen mussten allerdings auch reichlich
Lehrgeld zahlen. Haben bedingt durch schwache oder falsche Entschei-
dungen nicht ihre Ziele erreicht. Mussten umplanen, umbauen
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Cloud-Migration und Unclouding

Mit jedem Einsatz der Cloud werden Veranderungen in Technologie,
Menschen und Prozessen notwendig sein, damit man die angebotenen
Vorteile nutzen kann. Art und Umfang dieser Veranderungen hangen
von dem Ansatz ab, den das jeweilige Unternehmen bei der Cloud ver-
folgt Die Analysten von Gartner taxierten den weltweiten Markt fir Pu-
blic-Cloud-Services 2018 auf 186,4 Milliarden USS, ein Wachstum von
uber 21% gegenuber dem Vorjahr; fur 2019 werden sogar mehr als
214 Milliarden USS prognostiziert. Laut IDC Gbertrafen im dritten Quar-
tal 2018 erstmals die Quartalsumsatze mit Infrastrukturprodukten fir
Cloud-Umgebungen die aus dem Verkauf traditioneller IT-Umgebungen
und machten knapp 51 % der gesamien weltweiten Umsatze der An-
bieter aus. Zum Vergleich: Im Vorjahr waren es ca. 43 %. Fur das Ge-
samfahr 2018 blieben die Ausgaben fur Cloud-IT-Infrastruktur jedoch
unter der 50-Prozent-Marke. Fur das Jahr 2019 wird erwartet, dass
die Ausgaben fur traditionelle Non-Cloud-IT-Infrastrukturen um uber
12 % wachsen werden. Diese Entwicklung hange damit zusammen,
dass sich der Markt in einem Technologie-Refresh-Zyklus befinde. IDC
geht davon aus, dass bis 2022 die tr lie, nicht cloudbasierte [T-
Infrastruktur nur 42,4 % der gesamten w [T-Infrastrukt
gaben ausmachen wird.

Viele Euro, Dollar, Yen und Renminbi werden in Hybrid- oder Multi-
cloud-Szenarien investiert. Viel Geld flieBt aber auch an Dienstleister,
Berater und Managed-Service -Provider. Diverse Studien und Analysten
prognostizieren ein jahrlich durchschnittliches Marktwachstum fur Ma-
naged-Cloud-Services von um die 15% bis zum Jahr 2022 auf dann
etwa 55 Milliarden USS. Es wird erwartet, dass das Segment der klei-
nen und mittieren Unternehmen (KMU) im Prognosezeitraum mit der

NETWRIX DATA SECURITY
REPORT 2019

Netwrix, ein Anbieter von Informationssicherheits- und Gover-
nance-Software, hat in einer international ausgerichteten Studie,
bezogen auf den deutschen Markt, herausgefunden, dass 27%
der deutschen Unternehmen ein Verschieben von Daten aus der
(Public) Cloud zuriick zu einem On-premises-Standort kiinftig in
Erwagung ziehen. Die Hauptgrinde dafir sind Sicherheit (45 %)
und Kosten (32%). 70% derer, die Unclouding in Erwagung
ziehen wirden, mochten zuerst personenbezogene Daten
auriickverschieben. Ein weiterer Grund fiir diese Entwickiung
liegt in der Zuverl assigkeit bzw. in Perf Pri der
ausgewahiten Cloud-Services. Bei einer genaueren Betrachtung
lassen sich die Grimde jedoch oftmals auf einen gemeinsamen
Nenner reduzieren: schwache oder fehlerhafte Planung.

1. Eine hybride Cloud liegt vor, wenn
Unternehmen einige Workloads im
eigenen Rechenzentren betreiben, eine
Public Cloud fur andere verwenden und
alles so konzipiert ist, dass sie
reibungslos miteinander arbeiten

2. Anwender benotigen solche
Installationen, um Bedenken
hinsichtlich der Datenhoheit zu
zerstreuen, und/oder um Anforderungen
an Latenz gerecht zu werden

3. Hybrid Cloud ist fur die Unternehmens-IT
wie Klopapier fur Diarrhopatienten:
Wenn man es braucht, dann dringend ;-)


https://miwiki.de/press/#rechenzentren

Bad News

46 % haben keine Cloud-first-

Strategie. Dagegen ist die 53+
Neigung, die Cloud als erste “ @
Option zu begreifen, bei kleinen o o
Unternehmen etwas gréBer . ®
(37 %) als bei groBen (35 %) und .. R o
mittleren Unternehmen (27 %). ] O

cmpioyee o [ 2o+ 48 % der Unternehmen, die
Payment or other financial data - 10% sensible Daten in der Cloud
speichern, spielen mit Gedanken,

Intellectual property and trade secrets - 7%

Nonsensitve data [ 7% sie zuriick auf eigene Server zu
Patient or other healthcare data . 6% Ziehen.
Other 2% netwrix

10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Latest News 1

Der Umsatz mit offentlich-
mietbaren Cloud-Dienst-
leistungen, Apps und Angeboten
wird in diesem Jahr um 17,5 %
auf insgesamt 214,3 Milliarden
Dollar steigen, prognostiziert der
US-Marktforscher Gartner. Den
Lowenanteil teilen sich AWS,

Azure und Google. Handelsblatt

The global market size is
expected to grow from USD 44.60
billion in 2018 to USD 97.64 billion
by 2023, at a Compound Annual
Growth Rate (CAGR) of 17.0 %
during the forecast period

Heute berichten rund die Halfte
(47 %) der Befragten, dass die
Mehrheit der eigenen
Anwendungen ihrer Organisation
immer noch On-Premise laufen,
was sich allerdings in den
nachsten drei Jahren um 22 %
reduzieren wird.

In den nachsten drei Jahren
werden Unternehmen On-Premise
Anwendungen mehr und mehr in
die Cloud verlagern (laa$S von
heute 14 % auf 30 % und PaaS
von heute 8 % auf 25 %) und so
eine hybride IT-Umgebung

schaffen. -
&5 avanade
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Latest News 2

Viele Entscheider geben an, derzeit 74 % aller Unternehmen
mehrheitlich ,,Reinformen* der Cloud in stehen Digitalisierung
Form einer Public (26 %) oder Private offen gegeniiber. Die
Cloud (42 %) zu nutzen. Diese Optionen Bitkom-Studie zeigt
bleiben mit 28 % bzw. 38 % auch in allerdings auch, dass
Zukunft relevant. Andererseits geht die kleine und mittlere
Entwicklung deutlich in Richtung Unternehmen mit 20 bis
hybrider und Multi-Cloud-Szenarien, die 499 Mitarbeitern
im Jahr 2020 rund 34 % aller Cloud deutlich weniger
Deployments ausmachen sollen. aufgeschlossen sind.
m["' E e Cloud Computing Report

Laut der Fujitsu-Studie The Digital Transformation PACT hat 1/3 aller
Unternehmen in den letzten 2 Jahren bereits ein Digitalisierungsprojekt
abgebrochen. Die durchschnittlichen Kosten fur gescheiterte Projekte
liegen bei uber 500.000 Euro. In Deutschland liegt die Versagerrate bei
20%, was Kosten in einer Hohe von 1,1 Milliarden Euro verursachte.
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https://www.buchreport.de/news/it-deutscher-mittelstand-verschwendet-mit-cloud-skepsis-potenziale/

Latest News 3

Von neuen Hohen des ,,as a Service“-Marktes berichtet der ISG Index des
Beratungsunternehmens Information Services Group. Dem zufolge habe das
ACYV (All-commodity volume) von laaS und Saa$S im Jahr 2018 um 43 % zugelegt
und damit auch den gesamten Sourcing-Markt gestarkt: Dessen Volumen wird
mit 38,2 Milliarden Euro beziffert, was einen Zuwachs um 18 % bedeutet.

CloudComputing
Insider
Im noch laufenden Jahr 2017 nutzten 2/3 aller Unternehmen (66 %)
werden laut ISG deutsche Rechenleistungen aus der Cloud. Im Vergleich
Unternehmen rund 1,4 zum Vorjahr wuchs der Anteil der Nutzer damit
Milliarden Euro in laaS- sehr leicht (2016: 65 %). Das ist das Ergebnis

Losungen investieren. Das einer Umfrage von Bitkom Research im Auftrag
sind fast 30 % mehr als 2017. der KPMG AG unter 557 Unternehmen ab 20

Der Markt in Deutschland Mitarbeitern in Deutschland. Danach plant oder
wachst schneller als das diskutiert jedes funfte Unternehmen (21 %) den
weltweite Geschaft. Cloud-Einsatz, fur 13 % ist dies kein Thema.

IT-BUSINESS bitkom


https://www.cloudcomputing-insider.de/iaas-und-saas-treiben-sourcing-markt-a-810327/
https://www.it-business.de/der-cloud-services-markt-in-deutschland-a-776612/
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Analysten schatzen, dass 60 bis 70 % der IT-Kosten
grolBer Unternehmen Wartungskosten sind. 727777777

Ein oft vorgebrachter Anlass Unternehmen, die mehr als 100 Millionen
far Hybrid-Szenarien sind Euro fiir Cloud-Dienste pro Jahr
Compliance-Anforderungen. aufwenden, halten zu 49 % die Siegel und

< MittelstandsWiki ZertifiZierungen fur sehr W|Cht|g.

s<Dann wird es teuer und Die Nutzung von Cloud-Diensten wird nur
schmerzhaft®, wenn der beil 87 % der Unternehmen geregelt.
Cloud-EXxit nicht geregelt ist. Filesharing-Losungen wie Dropbox regeln
ITZO00Im7 sogar nur 43 % der Unternehmen.
PUTERWOCHE

VOICE OF DIGITAL


https://www.it-zoom.de/it-mittelstand/e/dann-wird-es-teuer-und-schmerzhaft-22662/
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Keine halben Sachen

Services mieten und sich die Hardware dazu selbst kaufen ist ziemlich unlogisch

Am Ende zahlen Kosten und Nutzen — egal, wie Unternehmen ihre [T-Infrastruktur gestalten. Wer mit seinen
IT-Ressourcen eisern auf Effektivitat und Nutzen aus ist, sollte sich schon beim Entwurf einer Hybrid-Architektur
an Klare Grundsétze halten. Vor allem beim Umgang mit dem Private-Cloud-Anteil.

ie Tendenz geht Richtung Zweigleisigkeit: 85 % der d hen Mit-

telstandler setzen den Marktanalysten der Teknowlogy Group (ehe-
mals PAC) zufolge schon auf hybride Cloud-Betriebsmodelle. Hybrid
Cloud ist bereits der dominierende Modus Operandi im deutschen Mit-
telstand*, schreiben die Analysten in ihrem Fazit zur Studie. ,Nur 13%
der Unternehmen nutzen derzeit gar keine Cloud-Losungen.® Aus der
Kombination ffentlicher (public) und privater Cloud-Infrastrukturen er-

nikt aioh indash in _dor Danal ain hashlbamnlavae Kanctrikt dac nin-
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Public Cloud aha
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folgsgarantie, das gleich mehrere Gewerke und Vertragspartner erfg
dert — und die Fehlersuche im Falle eines Falles erschwert.

Sicherer fahren Unternehmen mit einem Provider, der ihnen fur den
Aufbau und das Management der hybriden Cloud-Infrastruktur — spe-
ziell fiir den Anteil on premises — eigene Experten zur Verfigung stellt.
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tersicht schnell 2um Storfaktor. Im:wdueller Service gehon daher" “\
nicht zu den Starken eines Cloud-Providers. Erst recht, wenn es
private Cloud-Instanzen geht: Insbesondere US-amerikanische Hypei
scaler iiberlassen Aufbau, Betrieb, Wartung und Service einer Private-
Cloud-Instanz in der Regel zertifizierten Partnern. Diese ermittein dann
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E——
u wandeln ware es ver nunﬁ;ger wenn man beim Aufbau einer b
\rld Cloud samtliche Bestandteile der Infrastruktur mieten kon

\nur die virtuellen.
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aiigd Datac@br bestimmen ihre Aus-
ge auf dieser Entsctiilungsgrundiage dogiss
lasst sich die Hardwajllibptimal an die §P¥vare
mt die Erweiterbarkeit@l Scale-out: SDS-Ldsun-
h skalieren, ohne dasieich ein komplett ne
werdgn miisste. Dabei¥ird die Kapazitat du
terergardware gestei Gleichzeitig sorgt
eistung B

Wasure Coding, profileTen Datace
danz und Ausfalisicherheit sowie von
schieunigten Zug Einkommende Datenpakete werden
sprechend dem Resi el (+2 bedeutet beispielsweise eine
dundanz von 2) des Erasue Codings komplett iiber den Cluster ve
Das heiBt, dass jedes Datenpaket eine Paritatsinformation erhalt
somit auch bei einem Ausfall eines Systems im Clusterverbund noch
gelesen und geschrieben werden kann. Neben dem Erasure Coding bie-
ten viele SDS-Losungen auch eine dreifache Kopie der Daten an. Die
Datei wird also dreifach verteilt geschrieben. Hierzu muss keine Paritat
berechnet werden und der Datenfluss ist schneller. SchlieBlich sind

gleichzeitig von ¥
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Beispiel durch einen nativen Client, extrem hohe Durchs2li

Speicherpakete mit obligatorischer Bundling-Hardware fiihren direkt in die Sackgasse

aale erobem den Markt mit gebiindelten Appliances aus Speicher-
gorowadre. UaDer gores it und Flexibilitét aber schnell verloren. Ein Ausweg aus dem
gbination mit Commodity-Hardware liegen.

ktionen wie Copy-on-Write- oder Redirect-on-Write-Snapshots
ie bewahren altere Versionsstande auf und decken damit zu-
klassischen IT-Security den Schutz vor Viren ab.
gr den Fall, dass sich der Anwendungszweck der SDS-Lo-
sung grundlegend andert, kann man das Bestehende dem neuen Ziel
entsprechend frisch aufsetzen. Ohnehin liegt auf der Hand, dass sich
|n def Komblratnon von Commodity-Hardware und passender Software
jeterp (Vendor Lock-in) in Wohl-

wechseln wie die ardware Elnraumen muss man allerdings, dass o
Planung, Konzeption und Einfiihrung der Losung nicht ganz trivial ist
d besser von Spezialisten begleitet werden solite. Sie kennen die

und d3 fnale

nau abdecken und
Bvie Tiering zu nutzen,
e-Typen zu verteilen.
ter dienen, auf dem

cherung oder die Ablage mslrukturlenef Daten Kinn man dies um ei-
nen Tier-2-Cluster mit Festplatten erweitern.

So lassen sich auf Grundlage einer Standard-x86-Hardware ver-
schiedene herstellerunabhéingige Plattformen entwickeln und damit

nen. Es funktioniert als bedartsgenau onfigurieries UDjeKl-, BIOCR-

eqe
den dlreklen Zugrm auf die Fes
eicht. Hier ist der Flaschenhals nicht das Storage-Syste

structure), bei denen Hypervisor und Storage gemeinsam auf einem

Server arbeiten, senken die Kosten der Hardwareanschaffung und ver-
einfachen das Management.

Sebastian Nolting,

Geschaftsfihrer RNT Rausch GmbH
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https://miwiki.de/Rechenzentren201901#page=12
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WIRTSCHAFTSINDEX DIGITAL NACH BRANCHEN 2017 VS. 2022 Index = max. 100
HOCH DIGITALISIERT 2017 2022
IKT 78 84

Uberdurschnittlich digitalisiert
Wissensintensive Dienstleister

Finanz- und Versicherungsdienstleister
Handel

MITTELMASSIG DIGITALISIERT
Energie- und Wasserversorgung
Maschinenbau

Chemie und Pharma

Fahrzeugbau

Sonstiges verarbeitendes Gewerbe
Verkehr und Logistik

NIEDRIG DIGITALISIERT

Gesundheitswesen

IT-Flachen in deutschen Rechen-
zentren (in m2): Colocation Data
Center erh6hen perspektivisch
ihren Anteil an der in Deutschland
vorhandenen RZ-Flache

RECHENZENTREN
UND INFRASTRUKTUR
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Wo die Reise hingeht 1

Die ITK-Branche geht bei der
Digitalisierung voran, das
Gesundheitswesen hangt
nach, auch bei Verkehr und
Logistik ist noch deutlich mehr

drin RECHENZENTREN
UND INFRASTRUKTUR

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020


https://www.mittelstandswiki.de/themencode-pdf-viewer/?file=https://www.mittelstandswiki.de/wp-content/uploads/2019/04/Rechenzentren_2019-01.pdf#page=07
https://www.mittelstandswiki.de/themencode-pdf-viewer/?file=https://www.mittelstandswiki.de/wp-content/uploads/2019/04/Rechenzentren_2019-01.pdf#page=06

Wo die Reise hingeht 2

Nutzt Ihr Unternehmen Colocation-Ressourcen?

= Ja, nutzen wir
= Nein, Nutzung
geplant

Nein, keine
Planung

= \Weil nicht/Keine
Angabe

Welche sind die wichtigsten Grinde fir die Nutzung von
Colocation Services?

Bessere Ausnutzung der IT-
Ressourcen

50%

Weniger IT-Mitarbeiter

erforderlich 43%

Skalierbare Bandbreite

0,
verfugbar 41%

Zugriff auf verschiedene Cloud-
Pprovider moglich

38%

Keine Investitionen in den Bau
eines Data Centers erforderlich

17%

Uber 50 % nutzen heute Colocation oder wollen es demnachst tun.

RECHENZENTREN
UND INFRASTRUKTUR


https://www.mittelstandswiki.de/themencode-pdf-viewer/?file=https://www.mittelstandswiki.de/wp-content/uploads/2019/04/Rechenzentren_2019-01.pdf#page=08

Wo die Reise hingeht 3

Vereinfachung und Automatisierung
des IT-Betriebs; 28 %

39%
34%

27% Geringerer Personalaufwand; 27 %

Hohere Sicherheit durch

Automatisierung; 26 %

Interne Diskussion, fruher Evaluierung/Proof of Wird fur Produktivsysteme
Status, grundlegende Concept seit mehr als 12 Monaten
Planungen genutzt

Software-defined Infrastructure kommt in den Rechenzentren an

RECHENZENTREN
UND INFRASTRUKTUR
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Wo die Reise hingeht 4

>0C

EDITORIAL

Schwer zu sagen, was fiir die Politik schwie-
riger ist: wirksamer Klimaschutz oder You-
Tube. Zwischen Fridays for Future und Rezo
haben sich erhebliche Verstandnismangel
auf beiden Gebieten gezeigt. Die RZ-Bran-
che immerhin hat begriffen, dass das Video-
streaming der FFF-Generation deutlich
energieeffizientere Datacenter braucht. Al-
lein die RZ in Deutschland hatten 2017
einen Stromverbrauch von 13,2 Milliarden
kWh, was dem Jahresbedarf von ganz Berlin
entspricht.

Wie eine griindliche Nachhaltigkeitsbetrach-
tung aussehen konnte, setzt Peter Marwan
im Schlussbeitrag dieses Heftes auseinander
(Seite 16). Einsparpotenzial besteht vor allem
bei der Kiihlung und der Abwarmenutzung.
Ein vielversprechendes ReUseHeat-Projekt
lauft derzeit in Braunschweig. Parallel dazu
zeigt das Beispiel des Leibniz-RZ in Garching
bei Miinchen, dass sich selbst HPC-Rechner
komplett mit Wasser kihlen lassen — das
wiederum offnet den Weg zur Abwarmenut-
zung. Den Report zu CoolMUC-3 finden Sie
auf Seite 15. Dritter im Bunde ist Sascha
Petry; er hebt einen oft vernachldssigten As-
pekt von RZ-Nachhaltigkeit hervor: Nichts
ohne Not ausmustern! Third Party Maintenan-
ce (Seite 14) kann nach Ablauf der Herstel-
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lergewahrleistung die professionelle IT-War-
tung tbernehmen.

Doris Piepenbrink hat sich unterdessen den
Stromverbrauch im Whitespace von der tech-
nischen Seite vorgenommen. Sie stellt in
ihrem Beitrag (Seite 4) neue modulare USV,
Hybrid-Transfer-Switches und Mehrzweck-
High-Density-PDUs vor. Dass solche Ldsun-
gen ihre Zustands- und Messdaten ans Mo-
nitoring bzw. DCIM senden, versteht sich
mittlerweile fast von selbst. Zum Thema
Stromversorgung und -verteilung gehért auch
der Bericht von Ariane Riidiger (Seite 6). Sie
zeigt, was mdglich ist, wenn Virtualisierung
und intelligentes Power Management zusam-
menspielen: Zum Beispiel lasst sich ein RZ
als Microgrid konzipieren, als ,.eine Gruppe
von Stromquellen und -senken, die mit dem
o6ffentlichen Stromnetz synchronisiert sind,
aber bei Bedarf auch allein arbeiten konnen*.
Ein Fokus liegt dabei auf den Notstromreser-
ven. Entsprechende Software kénnte ,bei An-
gebotsengpassen im Netz, eine entsprechend
guinstige Bedarfslage im eigenen RZ voraus-
gesetzt, die kostenpflichtige Belieferung der
offentlichen Netzinfrastruktur aus den RZ-
Batterien auslosen. Etwa dann, wenn es in
Zukunft dkonomisch giinstig ist, Strom ins
Netz zu speisen®. Lithium-lonen-Akkus konn-
ten dabei viel zur Flexibilitat beitragen; in Ge-
stalt von ausgemusterten Akkus aus E-Fahr-
zeugen diirften die Stromspeicher bald
massenhaft zur Verfiigung stehen.

Am geschicktesten lanciert hat dieses Thema
bislang das US-Start-up VPS (Virtual Power
Systems), das seine ICE-Plattform (Intelligent
Control of Energy) unter dem Schlagwort
Software-defined Power bewirbt und sich
damit auf die Modernisierungswelle der dibri-
gen Software-defined Sachen wirft (Storage,
Networks etc.). Software-defined ist aber
noch mehr, das wird klar, wenn wir uns als
Anwender selbst an den Ohren nehmen,
namlich ein wesentlicher Anteil an der gan-
zen Misere. Im Zeitalter der Digitalisierung ist
unser CO2-AusstoB softwaredefiniert.

Thomas Jannot

KommRZ2.2019.1D00-Editorial

Inhalt

Effizienz und Ausfallsicherheit
im Whitespace

Neue Losungen
flir Stromversorgung
und -verteilung

Batteriebdnke zu Microgrids

Smart-Energy-Konzepte
fur Datacenter

Die richtige Cloud-Strategie
Cloud-Migration und Unclouding

ITIL fiir DevOps,
Lean und Agile

Der Servicegedanke
in Version 4

Abgelaufen, aber startklar
Third Party Maintenance

Garching hélt die Luft an

100 % wassergekiihite
HPC-Systeme

Taten statt Zahlen

Nachhaltigkeit
im Rechenzentrum

9



https://www.mittelstandswiki.de/pressezentrum/#rechenzentren

Wo das Problem liegt
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Hohe Strompreise
werden im Lander-
vergleich 2018 als
wichtigster Stand-
ortnachteil der
deutschen RZ-
Branche genannt
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Last But Not Least

Missing Link: Klimawandel und Wirtschaft -
ein Index der 6kologischen Verantwortung

Wiirden alle Unternehmen wie die Unternehmen des Borsenindex DAX 30
wirtschaften, wiirden sie eine Erderwarmung von 4,94 °C bis 2050 erzeugen.

Lesezeit: 4 Min. In Pocket speichern ) & O 886

(Bild: Steve Buissinne, gemeinfrei)

02.06.2019 08:05 Uhr
Von Christiane Schulzki-Haddouti

Unternehmen bekannten sich nach der Pariser Klimakonferenz dazu, an der
Begrenzung der globalen Erwarmung auf deutlich unter 2 °C mitzuwirken. Nach
den jlingsten Ergebnissen des Sonderberichts des Weltklimarats miissen bis 2030
45 Prozent der CO2-Emissionen reduziert sein, um die globale Erderhitzung noch
zu begrenzen. Aktuell sind die Unternehmen allerdings nicht auf Kurs: Wiirden
alle Unternehmen wie die Unternehmen des Borsenindex DAX 30 wirtschaften,
wiirden sie eine Erderwarmung von 4,94 °C bis 2050 erzeugen. IT- und
Telekommunikationsunternehmen liegen dabei eher im unteren Bereich. Die
Deutsche Telekom beispielsweise kommt auf 1,56 °C, SAP auf 1,75 °C und
Infineon auf 2,03 °C.

IT- und Telekommunikations-
unternehmen liegen eher im
unteren Bereich. Die Deutsche
Telekom kommt auf 1,56 °C, SAP
auf 1,75 °C und Infineon auf 2,03
°C.

/1) heise online

[vs.]

Allein die Rechenzentren in
Deutschland hatten 2017 einen
Stromverbrauch von 13,2 Milliarden
kWh, was dem Jahresbedarf von
ganz Berlin entspricht. recrenzentren

UND INFRASTRUKTUR
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Noch Fragen?
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