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Data centres are 
more flexible, 
more powerful 

and less expensive 
with the validated 

reference architecture 
Fujitsu vShape.

Do IT managers have to be heroes? 
Considering the challenges faced by 
those responsible for maintaining 

IT and data centre infrastructures, it is 
tempting to answer this question with an 
unambiguous ‘yes’. New applications 
require greater performance and larger 
amounts of memory. IT departments 
have to demonstrate increasing levels 
of flexibility when reacting to process 
changes or new business models, and 
systems need to accommodate new 
patterns of user behaviour. A major topic 
here is ‘bring your own device’. Such com-
plex and demanding tasks often have to be 
managed with a budget that cannot keep 
pace with the level of requirements. It is a 
job few would envy.

The greatest driver of technology is an 
exponential increase in data volumes. 
Analysts predict an annual rise of 60% for 
large companies and as much as 180% for 
SMEs. The way to manage the tasks entailed 
in such developments is to embrace cloud 
concepts and virtualised infrastructures. 
These integrate server, storage and network 
capacity in the form of an efficient and 
complete solution.

vShape: The simple tool for 
virtualisation and private clouds

A focus on the essentials 
IT resellers and system houses that offer their
customers the right solutions can ensure a 
valuable competitive edge. Capitalising on 
such an advantage in a way that is profita-
ble as well as successful calls for a detailed 
analysis of the value chain in addition to the 
necessary speed and relevant expertise. 
This includes a calculation of the often 
underestimated time and effort needed 
to design and evaluate an end-to-end 
solution, which is what customers often 
require. Such work often places an unnec-
essary burden on costing and in extreme 
cases can even prevent the creation of an 
offer that is both competitive and profitable.

One solution – one proVider
An intelligent approach is to work with a 
single vendor who can supply a complete, 
verified, pre-tested and certified reference 
architecture without relying exclusively on 
one manufacturer’s components or even 
proprietary components. In other words, a 
multi-vendor solution, including support 
and a single point of contact, that allows 
system houses and IT resellers to concentrate 
on customer services such as consulting, 
implementation and integrating software 
with middleware and applications. However, 
such solutions are few and far between. 
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vShape : Jednoduchá platforma pro virtualizaci 
a soukromé cloudy

S použitím ověřené 
referenční architektury 

Fujitsu vShape 
jsou datová centra 

flexibilnější, výkonnější 
a méně nákladná.

Musí být manažeři IT odvážní? Zváží-
me-li výzvy, kterým čelí manažeři 
odpovědní za  údržbu infrastruk-

tur IT a datových center, jsme v pokušení 
odpovědět na  tuto otázku jednoznačně 
kladně. Nové aplikace vyžadují vyšší výkon 
a velké množství paměti. Oddělení IT musí 
při reakci na  změny procesů nebo nové 
obchodní modely demonstrovat stále 
vyšší stupeň flexibility a systémy musí po-
jmout nové druhy uživatelského chování. 
Zásadním tématem je koncepce „přineste 
si své zařízení“. Takto složité a náročné úko-
ly musí být často řízeny s rozpočtem, který 
nedrží krok s  aktuálními požadavky. Tuto 
práci jim těžko bude někdo závidět. Nejsil-
nějším hnacím motorem technologického 
vývoje je exponenciální zvyšování objemu 
dat. Analytici předpovídají roční nárůst 
o  60 % u  velkých společností a  až 180 % 
u malých a středně velkých firem. Ke zvlád-
nutí úkolů, které přináší tento vývoj, je za-
potřebí přijmout koncepce cloudu a virtu-
alizovaných infrastruktur. Tyto technologie 
integrují kapacitu serverů, úložišť a  sítě 
v podobě efektivního a úplného řešení.

Zaměření na to podstatné
Prodejci IT prostředků a  poskytovatelé 
systémových celků, kteří nabízejí vhodná 
řešení svým zákazníkům, mohou přinést 
cennou konkurenční výhodu. Předpokla-
dem pro využití takové výhody ziskovým 
a zároveň úspěšným způsobem je nezbyt-
ná rychlost a potřebná odbornost. Součástí 
úkolů je výpočet často podhodnoceného 
času a úsilí potřebného k návrhu a vyhod-
nocení komplexního řešení, které zákazníci 
často vyžadují. Tento druh práce často při-
náší zbytečnou zátěž v  podobě kalkulace 
nákladů a  v  extrémních případech může 
dokonce zabránit vytvoření nabídky, která 
je konkurenceschopná a zároveň zisková.

Jedno řešení – jeden poskytovatel
Inteligentním přístupem je pracovat 
s  jedním dodavatelem, který může dodat 
úplnou, ověřenou, předem odzkoušenou 
a  certifikovanou referenční architekturu, 
aniž by se spoléhal výhradně na  kompo-
nenty od  jediného výrobce nebo jen na 
vlastní zařízení. Jinými slovy, jedno řeše-
ní od  více dodavatelů zahrnující podpo-
ru a  jedinou kontaktní společnost, které 
umožňuje poskytovatelům systémových 
celků a  prodejcům prostředků IT soustře-
dit se na  zákaznické služby, jako je pora-
denství, implementace a integrace softwa-
ru s middlewarem a aplikacemi. Takových 
řešení však není mnoho.

it-business spotlight / zvláštní vydání
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The strength of four!
With vShape, Fujitsu has created a plat-
form that combines solutions from four 
of the leading IT providers in their 
respective segments, covering all the 
relevant aspects of server, storage, 
network and middleware technology:

 • Fujitsu itself with PRIMERGY servers 
and ETERNUS DX storage systems  

 • Brocade with IP and FC switches for 
the network area 

 • NetApp as a storage specialist with its 
FAS systems

 • VMware with its expertise in the field 
of virtualisation.

Reference architecture
Using these components, a reference 
architecture has been designed in the 
form of vShape that is suitable for a 
broad range of application scenarios 

thanks to its flexible, modular concept. 
Its most obvious areas of application 
include:

 • SMEs and large companies that want 
to profit from the advantages of using 
virtualisation technology and need 
a simple, streamlined solution for 
managing data growth

 • companies with subsidiaries, branches 
and offices

 • companies whose business model 
places volatile demands on IT infra-
structures

 • companies that want to consolidate 
both their data and their application 
environment and face the process of 
migrating to an optimal application 
portfolio

 • companies with limited IT resources 
requiring a solution that is quick 
and easy to implement, operate and 
manage.

Three reasons to use 
vShape

SerVer
At the core of vShape are PRIMERGY servers from 
Fujitsu. These stand out for their optimal balance 
between processor performance, RAM and I/O 
throughput. Thanks to an extremely low error rate, 
they are perfectly suited for continuous (always on) 
operation. These servers have regularly received the 
best possible ratings in VMware benchmark tests, 
proving that they are particularly ideal for virtual 
infrastructures and cloud scenarios. In the reference 
architecture, two PRIMERGY RX��� S� are used, each 
with two Xeon E�-���� six-core processors and 
�� GB RAM.

Network
The switches and fabrics from Brocade for Fibre 
Channel and IP form the basis for ultra-fast network 
connections. With their built-in intelligence, they are 
able to identify different data flows and to prioritise 
them according to predefined rules. As a result, 
vShape can be used to implement demanding QoS 
(quality of service) concepts.
In conjunction with the ETERNUS DX systems, the 
reference architecture includes two Brocade ��� FC 
switches with eight FC ports (� gigabits per second). 
Together with the NetApp FAS����, there are two 
Brocade FCX���S IP switches with �� GbE ports.

Software
For the virtualisation software used in the reference 
architecture, Fujitsu relies on market leader VMware. 
The software has been designed to serve as a base for 
�� virtual machines (VMs). At present, vSphere 
Essentials Plus �.x is used as a hypervisor in vShape. 
This allows the rapid development of open 
virtualised IT environments and is easy to administer 
using the integrated VMware vCenter. In future, 
vShape will also be available with alternative options 
such as Hyper-V.

Storage
Depending on their various requirements when it 
comes to storage, customers and partners can choose 
between the Fujitsu ETERNUS DX systems and FAS 
systems from NetApp. The reference architecture is 
available with either the ETERNUS DX�� or the 
NetApp FAS����, each of which offers ��.� terabytes 
of storage – a level that should be ample even for 
memory-intensive applications.
The functions of the highly available, redundant 
NetApp systems, such as SnapVault, SnapMirror, 
SnapProtect and Snap Creator, are easy to control 
using the integrated OnCommand Management 
Software. 

- A flexible, open and scalable 
complete solution

- Versatile and compatible 
with a broad range of 

IT applications

- Delivery of all components 
including support from 

a single source – 
exclusively via Fujitsu

such as Hyper-V.
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Silná čtyřka
Řešením vShape vytvořila společnost 
Fujitsu platformu, která spojuje řešení 
od  čtyř předních poskytovatelů pro-
středků IT v jejich příslušných segmen-
tech. Pokrývá tím všechny relevantní 
aspekty technologie serverů, úložišť, 
sítě a middlewaru : 

 �společnost Fujitsu se svými servery 
PRIMERGY a datová úložiště ETERNUS, 

 �společnost Brocade s  přepínači IP 
a FC pro síťovou oblast, 

 �společnost NetApp se svými systé-
my FAS jako specialista na  datová 
úložiště, 

 �společnost VMware se svými odbor-
nými znalostmi v oblasti virtualizace.

Referenční architektura
Pomocí těchto součástí byla navržena 
referenční architektura v podobě řeše-
ní vShape. Toto řešení je vhodné pro 

celou řadu aplikačních scénářů díky 
své flexibilní modulární koncepci. Mezi 
nejpřirozenější oblasti použití patří 
tyto : 
 �sektor SME a  velké společnosti, kte-

ré chtějí profitovat z  výhod použití 
technologie virtualizace a potřebují 
jednoduché a  úsporné řešení pro 
zvládnutí nárůstu dat, 

 �podniky s  dceřinými společnostmi, 
pobočkami a kancelářemi, 

 �společnosti, jejichž obchodní model 
klade proměnlivé nároky na IT infra-
struktury, 

 �společnosti, které chtějí konsolidovat 
jak svá data, tak své aplikační prostře-
dí a  stojí před nimi proces migrace 
na optimální aplikační portfolio, 

 �společnosti s  omezenými IT pro-
středky vyžadující řešení, které se 
rychle a  snadno implementuje, pro-
vozuje a řídí.

Tři důvody pro použití 
řešení vShape : 

- Flexibilní, otevřené, škálovatelné 
a kompletní řešení

- Všestranné řešení kompatibilní 
s velkým počtem IT aplikací

- Dodávka všech součástí včetně 
podpory z jediného zdroje – výlučně 
prostřednictvím společnosti Fujitsu

vShape « fujitsu-brocade

Server

Jádrem řešení vShape jsou servery PRIMERGY 
společnosti Fujitsu. Vynikají optimální rovno-
váhou mezi výkonem procesorů, pamětí RAM 
a propustností pro vstupně-výstupní operace. 
Díky extrémně nízké chybovosti jsou ideální pro 
nepřetržitý provoz. Tyto servery pravidelně získá-
vají nejlepší možná hodnocení v porovnávacích 
testech společnosti VMware. Dokazují tím, že 
jsou ideální zejména pro virtuální infrastruktury 
a cloudové služby. V referenční architektuře jsou 
použity dva servery PRIMERGY RX300. Každý je 
vybaven dvěma šestijádrovými procesory Xeon 
E5-2600 a 96 GB paměti RAM.

síť

Základ extrémně rychlých síťových propojení 
tvoří přepínače a sítě od společnosti Brocade pro 
protokoly Fibre Channel a IP. Svou vestavěnou 
inteligencí mohou identifikovat různé datové 
toky a přidělit jim priority podle předem defino-
vaných pravidel. Výsledkem je, že řešení vShape 
lze použít k implementaci náročných koncepcí 
vyžadujících zajištění kvality služby (QoS). Sou-
částí referenční architektury jsou dva přepínače 
Brocade 300 FC se šesti porty FC (8 Gb/s) použité 
se systémy ETERNUS DX. K úložišti NetApp 
FAS2240 jsou k dispozici dva přepínače Brocade 
FCX648S IP se 48 GbE porty. 

Úložiště dat

V závislosti na různých požadavcích na úloži-
ště si mohou zákazníci a partneři zvolit mezi 
datovými úložišti Fujitsu ETERNUS DX a systémy 
FAS společnosti NetApp. Referenční architektura 
je k dispozici s úložištěm ETERNUS DX80 nebo 
NetApp FAS2240. Každý z těchto systémů nabízí 
14,4 TB diskového prostoru, které by mělo být víc 
než dostatečné dokonce i pro aplikace náročné 
na paměť. Funkce vysoce dostupných, redun-
dantních systémů NetApp, jako jsou SnapVault, 
SnapMirror, SnapProtect a Snap Creator, se 
snadno ovládají pomocí integrovaného softwaru 
OnCommand.

it-business spotlight / zvláštní vydání

Software

V oblasti virtualizačního softwaru použitého 
v referenční architektuře se společnost Fujitsu 
spoléhá na lídra trhu – společnost VMware. Ten-
to software byl navržen tak, aby sloužil jako zá-
kladna pro 50 virtuálních strojů. V současnosti je 
v řešení vShape použit jako hypervizor software 
vSphere Essentials Plus 5.x. Umožňuje rychlý 
vývoj otevřených virtualizovaných prostředí IT 
a zároveň se snadno spravuje pomocí integrova-
ného produktu VMware vCenter. V budoucnosti 
bude řešení vShape k dispozici také s alterna-
tivními možnostmi, jako je Hyper-V.
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Looking at the enormous range of 
functions provided by vShape with 
regard to the aspect of dedicated 

application scenarios, three areas of use 
become evident where work is especially 
intensive in a business context: 

 • collaborative applications such as 
SharePoint, which depend on a high 
level of integration with Office or Ex-
change 

 • business-critical applications such as 
ERP and CRM, which require a flexible 
and scalable front end in combination 
with a fast and stable back end

 • virtual desktop infrastructures (VDIs) 
that provide mobile users with secure 
access to data and applications on the 
company network using a variety of 
devices at any time, anywhere in the 
world. 

CollaboratiVe applications
Applications such as SharePoint are 
becoming increasingly important for 
the way companies organise their 
processes and procedures. There is 
therefore a need for centralised access 
to information, a reduction of redun-
dant data and the elimination of version 
sprawl with duplicate files and data 
sets that prevent users from having a 
consistent overview of the company. 

These tasks become even more press-
ing when businesses face a swelling 
flood of data. Estimates suggest that 
the volume of electronically stored 
information in companies will grow by 
50% or more every year. In this re-
spect, applications like SharePoint help 
to provide an overview of all the 
relevant data for business while en-
suring that users can work consis-
tently on (and with) the same files. 
The requirements that emerge in such 
a context are precisely the factors that 

vShape is the perfect 
tool for the most 

demanding tasks faced 
by companies today.

One for all
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Jedno univerzální řešení

vShape je ideální 
platforma pro většinu 

náročných úkolů, 
před kterými stojí 

dnešní společnosti.

Podíváme-li se na  enormní množ-
ství funkcí poskytovaných řeše-
ním vShape s  ohledem na  spe-

cializované aplikační scénáře, jsou 
evidentní tři oblasti použití ve firem-
ním prostředí: 
 �aplikace pro spolupráci, jako je 

SharePoint, které závisejí na  vyso-
kém stupni integrace se systémy 
Office nebo Exchange, 

 �kriticky důležité firemní aplikace, 
jako jsou ERP a CRM, které vyžadují 
flexibilní škálovatelné uživatelské 
rozhraní a rychlé a stabilní serverové 
služby, 

 �infrastruktury virtuálních počíta-
čů (VDI), které poskytují mobilním 
uživatelům zabezpečený přístup 
k datům a aplikacím v podnikové síti 
pomocí různých zařízení kdykoliv 
a kdekoliv na světě.

Aplikace pro spolupráci
Aplikace, jako je SharePoint, se stávají 
stále důležitějšími pro organizaci pro-
cesů a  postupů ve  firmách. Existuje 
proto potřeba centralizovaného přístu-
pu k  informacím, redukce nadbyteč-
ných dat a eliminace různorodosti ver-
zí s duplicitními soubory a množinami 
dat, které brání uživatelům v  získání 
stálého přehledu o  společnosti. Tyto 
úkoly jsou čím dál naléhavější, zvláště 
když firmy čelí neustále rostoucímu 
množství dat. Odhady naznačují, že 
objem elektronicky uchovaných infor-
mací ve společnosti poroste každoroč-
ně o  50 % nebo více. V  tomto ohledu 
pomáhají aplikace, jako je SharePoint, 
poskytovat přehled o  všech relevant-
ních datech firmy a zároveň zajišťovat 
konzistentní práci uživatelů se stej-
nými soubory. Požadavky vyplývající 

fujitsu-brocade » vShape
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were considered in the design and  
development of vShape:

 • maximum flexibility for the definition 
and deployment of SharePoint in-
stances

 • scalability for growth independent  
of applications and the integration of 
additional SharePoint modules

 • high availability given that an IT out-
age would result in the failure of many 
business-critical processes.

Business-critical applications
Naturally, vShape provides the same 
qualities for business-critical applica-
tions such as ERP, CRM and database 
tools. These usually form the core of 
company IT infrastructures and have a 
direct impact on the revenue and profit 
situation.

Such applications require a flexible 
and scalable front end as well as a fast 
and stable back end. This is more than 
traditional silo architectures can gener-
ally handle: they are too rigid, too inef-
ficient and too expensive. With vShape, 
Fujitsu opens the door to virtualisation 
and cloud concepts that provide a plat-
form users can easily manage.

Mobile staff
The number of mobile staff is growing, 
as is the number of professional users 
who carry out business-related tasks us-
ing several devices. Increasingly, it is per-
sonal laptops and smartphones that are 
used, as suggested in the phrase: ‘bring 
your own device’. As a result, it must al-
so be possible to integrate these devic-
es into the company IT infrastructure so 
that they can operate productively with-
out presenting a risk. Potentially, they 
need to be deployed at any time, at any 
location. 

Desktop virtualisation allows all au-
thorised staff and partners to access the 
central information resources of a com-
pany whatever the hour, place or device. 
This means the practice of upgrading or 
migrating applications on each desktop 
terminal or laptop – the stuff of night-
mares for IT managers – is now a thing 
of the past. Changes are implemented 
extremely efficiently at a central level 
and become immediately available to all 
users at the same time. The flexibility 

and scalability of vShape makes it pos-
sible to develop and expand IT systems 
step by step. Companies can therefore 
start developing a virtualised IT infra-
structure and add to it in a number of 
stages.

Leading the way
It is not only large and medium-sized 
companies that depend on state-of-the-
art IT infrastructures. Small businesses 
also require such resources for opera-
tions to be successful. After all, it is no 
longer the size of a company in terms of 
staffing levels that determines its re-
quirements, but the business model in 
place.

For instance, internezzo ag has a team 
of 15 employees and, as a full-service on-
line communications agency, bears 
great responsibility for the business and 
image of its clients. Its IT partner, BNC 
Business Network Communications AG, 
therefore designed a virtualisation con-
cept based on Fujitsu vShape and suc-
cessfully implemented the technology. 
‘Since relying on in-house IT resources, 
we have had no more outages,’ explains 
Marcel Burkhalter, Technical Director at 
internezzo ag. ‘The vShape infrastruc-
ture is almost maintenance-free and 
presents no problems. On the whole, 
everything is now considerably more 
stable and performing much better.’ 

By the book
The example of Warren School makes it 
clear to what extent small companies 
and institutions can also benefit from 
vShape. Here, in Essex, England, the ex-
isting IT system is being replaced with a 
virtualised infrastructure. In addition to 
improving administration and perfor-
mance, some 1,200 pupils are now able 
to work efficiently and securely on the 
school network using their own devices.

For Andrew Szymanski, the network 
manager at Warren School, the new  
VDI platform not only improves internal 
processes but also increases satisfaction 
levels among staff and pupils alike. □

What our partners say:

With the innovative vShape  

architecture from Fujitsu, we have a 

platform that is readily available for 

delivery from a single provider. Com-

bined with our expertise, knowledge 

and methodology, we are therefore 

able to provide our industrial  

customers with high-performance 

solutions in the shortest time.

Patrik Schilt,
Head of Marketing and Sales at BNC, 
Business Network Communications AG

What our customers say:

As an online agency, our success in 

business depends enormously on a 

flexible IT environment that is  

protected against faults. Since we 

started using Fujitsu vShape, our  

clients have benefited from a stable, 

high-performance service that can 

also cover peak loads.  

And at internezzo ag, we can  

continue to concentrate on our core 

business – the development of online 

solutions.

Marcel Burkhalter,  
Technical Director, internezzo ag
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z  této koncepce jsou přesně těmi fak-
tory, na které byl brán ohled při návrhu 
a vývoji řešení vShape : 
 �maximální flexibilita pro definici 

a  nasazení instancí aplikace Share-
Point,

 �škálovatelnost pro růst nezávislý 
na aplikacích a integraci dalších mo-
dulů SharePoint,

 �vysoká dostupnost, aby výpadky 
IT prostředků nezpůsobily selhání 
mnoha kriticky důležitých firemních 
procesů.

Kriticky důležité  
firemní aplikace

Řešení vShape poskytuje stejnou kva-
litu pro databázové nástroje i kriticky 
důležité firemní aplikace jako např. 
CRM nebo ERP. Tyto aplikace tvoří zpra-
vidla jádro infrastruktur IT společnosti 
a  mají přímý dopad na  výnosy a  zis-
kovost. Tyto aplikace vyžadují flexibil-
ní škálovatelné uživatelské rozhraní 
a také rychlé a stabilní serverové služby. 
To je víc než mohou obvykle zvládnout 
tradiční architektury typu „silo“, které 
jsou příliš nepružné, příliš neefektivní 
a příliš nákladné. Řešením vShape ote-
vírá společnost Fujitsu dveře koncep-
cím virtualizace a cloudu poskytujícím 
platformu, kterou mohou uživatelé 
snadno spravovat.

mobilní Pracovníci
Počet mobilních pracovníků stoupá. 
Stejně tak stoupá počet profesionál-
ních uživatelů, kteří vykonávají pra-
covní činnost na  několika zařízeních. 
V  duchu koncepce „přineste si své 
zařízení“ jsou stále častěji využívány 
osobní notebooky a  chytré telefo-
ny. Z  tohoto důvodu musí být také 
možné integrovat tato zařízení do  fi-
remní IT infrastruktury, aby mohla 
být produktivně využívána a  zároveň 
nepředstavovala riziko. Virtualizace 
počítačů umožňuje všem oprávně-
ným pracovníkům a  partnerům získat 
kdykoliv, kdekoliv a  z  jakéhokoliv zaří-
zení přístup k centrálním informačním 
zdrojům společnosti. Znamená to, že 
praxe upgradování nebo migrace apli-
kací na  každý jednotlivý počítačový 
terminál nebo notebook – noční můra 
manažerů IT – je nyní minulostí. Změny 
jsou implementovány extrémně efek-
tivně na centrální úrovni a jsou okamži-
tě k  dispozici všem uživatelům najed-

nou. Flexibilita a  možnosti rozšiřování 
řešení vShape umožňuje vyvíjet a  roz-
šiřovat systémy IT krok za krokem. Spo-
lečnosti mohou proto začít s vývojem 
virtualizované infrastruktury IT, kterou 
mohou rozšiřovat v mnoha fázích.

Úspěšný příklad
Nejsou to jen velké a  středně velké 
společnosti, které se spoléhají na  nej-
modernější infrastruktury IT. Malé fir-
my také potřebují podobné prostředky, 
chtějí-li fungovat úspěšně. Koneckon-
ců při určování požadavků nezáleží jen 
na počtu pracovníků, ale také na pou-
žitém obchodním modelu. Například 
společnost Internezzo AG má tým 15 
zaměstnanců a  jako internetová ko-
munikační agentura poskytující uce-
lené služby nese velkou odpovědnost 
za  fungování a  mediální obraz svých 
klientů. Její partner pro oblast IT, spo-
lečnost BNC Business Network Com-
munications AG, proto navrhl kon-
cepci virtualizace založenou na  řešení 
Fujitsu vShape a  technologii úspěšně 
implementoval. „Od  chvíle, kdy jsme 
se spolehli na vlastní IT prostředky, ne-
máme žádné další výpadky,“ vysvětlu-
je Marcel Burkhalter, technický ředitel 
společnosti Internezzo AG. „Infrastruk-
tura vShape nevyžaduje téměř žádnou 
údržbu a  nepřináší žádné problémy. 
Celkově je nyní vše výrazně stabilnější, 
s mnohem lepší funkčností.“

Podle pravidel
Dalším úspěšným příkladem toho, v ja-
kém rozsahu mohou z  řešení vShape 
těžit také malé společnosti a  instituce, 
kde existující systém IT nahrazují vir-
tualizovanou infrastrukturou, je škola 
Warren School. Kromě vylepšení sprá-
vy a výkonu může nyní přibližně 1200 
žáků pracovat efektivněji a bezpečněji 
ve  školní síti pomocí svých vlastních 
zařízení. Podle Andrewa Szymanskeho, 
správce sítě ve Warren School, nezlep-
šuje nová platforma VDI pouze interní 
procesy, ale zvyšuje také spokojenost 
pracovníků a žáků.�

Co říkají naši partneři :
Díky inovativní architektuře vShape 

od společnosti Fujitsu máme 
platformu, která je ihned k dispozici 

od jediného dodavatele. Společně 
s našimi zkušenostmi, znalostmi 

a metodami proto můžeme našim 
zákazníkům z průmyslu poskytovat 

vysoce výkonná řešení  
v co nejkratší době.

Patrik Schilt,
vedoucí marketingu a prodeje  

ve společnosti BNC, Business Network 
Communications AG

Co říkají naši zákazníci :
Protože jsme internetová agentura, 

závisí náš úspěch do velké míry 
na flexibilním prostředí IT, které je 
chráněno před haváriemi. Od doby, 

co jsme začali používat řešení Fujitsu 
vShape, využívají naši klienti výhod 

stabilní, vysoce výkonné služby, která 
pracuje také v době nejvyšší zátěže. 

Ve společnosti Internezzo AG se 
můžeme nadále soustředit na náš 

hlavní předmět činnosti – vývoj řešení 
online.

Marcel Burkhalter,
technický ředitel, Internezzo AG
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Channel partners play 
a central role for vShape

ITB: Why is it so important for SMEs to migrate 
to a virtual IT architecture?

SpICeK: SMEs are turning to virtualisation at an 
increasing rate, and this trend is set to con-
tinue gaining pace in the coming years. 
There are a number of important reasons 
why small and medium-sized companies in 
particular should make investments on this 
front: higher availability of applications, 
greater flexibility and mobility for IT, im-
proved efficiency and performance, and a 
better ability to respond to emergency sit-
uations. However, it is equally important to 
reduce hardware costs, to simplify mainte-
nance and to save energy. Fujitsu’s vShape 
reference architecture for virtualisation 
with network technology from Brocade 
represents a fully tested, preconfigured 
package. SMEs can rest assured that it is 
quick and easy to implement the validated 
architectures.

ITB: What part does the channel play in this ref-
erence architecture?

SpICeK: Fujitsu channel partners play a central 
role for vShape. Although the components 
originate from different manufacturers 
such as Brocade and NetApp, the support 
comes from a single source, provided by the 
partner with Fujitsu as a central contact. 
Fujitsu partners can therefore offer cus-
tomers complete visualisation solutions 
and implement them. vShape uses open, 
modular, standard technology that is sim-
ple to integrate into any IT environment – 
with no dependency on a single manufac-
turer. This reduces the cost of sourcing and 
implementing technology while increasing 
investment protection. Customers can 
choose between versions for SAN or NAS 
environments, both of which are based on 
VMware software. Fujitsu vShape is scala-
ble, flexible, modular and supplied by a sin-
gle provider. □

BaRBaRa SpICeK
Vice President,
Partner Sales at Brocade

Barbara Spicek, Vice President, Partner Sales at Brocade, talks about the key role played by system houses and IT resellers 
during the design and implementation of the virtualisation software.

Make IT dynaMic
Fujitsu has integrated

vShape as part of the broad
‘Make IT Dynamic’ campaign. 

This helps partners to concentrate 
fully on business with their 

customers.
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Partneři hrají v řešení 
vShape ústřední roli
Barbara Spicek, viceprezidentka pro partnerský prodej ve společnosti Brocade, hovoří o klíčové roli, jakou hrají poskytovate-
lé ucelených systémů a prodejci IT při návrhu a implementaci virtualizačního softwaru.

ITB : Proč je pro malé a středně velké firmy tak 
důležité přejít na virtuální architekturu IT?

Spicek : Malé a  středně velké firmy se obrace-
jí k  virtualizaci stále častěji a  tento trend 
bude pokračovat v  příštích letech stále 
rychleji. Je mnoho důležitých důvodů, proč 
by měly zejména malé a  středně velké fir-
my investovat na této frontě : vyšší dostup-
nost aplikací, vyšší flexibilita a  mobilita IT 
prostředků, vyšší efektivita a  výkon a  lep-
ší schopnost reakce v  nouzových situa-
cích. Stejně důležité je však snížit náklady 
na  hardware, zjednodušit údržbu a  šetřit 
energií. Referenční architektura vShape 
společnosti Fujitsu pro virtualizaci se síťo-
vou technologií od  společnosti Brocade 
představuje plně odzkoušenou, předem 
nakonfigurovanou sadu. Malé a  středně 
velké firmy si mohou být jisté, že imple-
mentace těchto ověřených architektur je 
rychlá a snadná.

ITB : Jaká je role partnerů v  této referenční ar-
chitektuře?

Spicek : Partneři společnosti Fujitsu hrají v  řeše-
ní vShape ústřední roli. Ačkoliv jednotlivé 
součásti pocházejí od  různých výrobců, 
jako jsou Brocade a  NetApp, je podpora 
zajišťována z  jednoho zdroje partnerem, 
přičemž společnost Fujitsu vystupuje jako 
ústřední kontakt. Partneři společnosti Fu-
jitsu mohou proto zákazníkům nabídnout 
úplná virtualizační řešení a  implemento-
vat je. Řešení vShape využívá otevřenou, 
modulární, standardní technologii, která 
se snadno integruje do  jakéhokoliv IT pro-
středí a která nezávisí na  jediném výrobci. 
Snižují se tím náklady na pořízení a  imple-
mentaci technologie a zvyšuje se ochrana 
investic. Zákazníci si mohou vybrat mezi 
verzemi pro prostředí SAN nebo NAS, při-
čemž obě tyto verze jsou založeny na soft-
waru VMware. Řešení Fujitsu vShape je 
škálovatelné, flexibilní a  modulární a  po-
skytuje je jediný dodavatel.�

Barbara Spicek, 
viceprezidentka pro partnerský 
prodej ve společnosti Brocade

Make IT Dynamic

Společnost Fujitsu zahrnula 
řešení vShape do své rozsáhlé 

kampaně »Make IT Dynamic«. 
Tato kampaň pomáhá 

partnerům plně se soustředit 
na obchod se zákazníky.
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Fujitsu vShape facilitates 
business with partners

ITB: Many customers and partners value inte-
grated systems, so they opt for proprietary 
solutions. Is vShape going against this 
trend?

ReIChaRT: Not at all. To be more accurate, we shift 
the ‘best of breed’ approach to the start of 
the chain. In this way, we save our partners 
the laborious process of searching for pos-
sible configurations to meet certain require-
ments and testing them. Meanwhile, the 
customer receives a tested, interoperable 
solution that includes server, storage, net-
work and virtualisation middleware tech-
nology. Partners are thus able to minimise 
risk and can focus entirely on the value 
chain that they really stand to profit from: 
consulting, implementation, support dur-
ing operation and its SLAs as a service part-
ner. They can therefore meet one of the 
most important requirements at the same 
time: rapid implementation. This is support-
ed by our logistics, which ensure that part-

ners receive all components together at a 
defined point in time. In short, we believe 
that vShape makes business with partners 
much easier.

ITB: From the customer’s perspective, this sounds 
like a solution for larger companies. At what 
size does it make sense for a business to use 
vShape?

ReIChaRT: Typically, companies employ between 
250 and 1,000 employees. In many cases, 
though, the number of employees is 
not a factor at all. More important is 
the number of customers and users for a 
given offer. vShape also supports the opera-
tions of smaller companies that follow a 
relevant business model. A good example is 
internezzo ag, which has a team of just 15 
employees and has set up a highly scalable 
hosting platform for customers of all sizes, 
developed in collaboration with their part-
ner BNC – based on vShape, of course.   □

Frank Reichart, Senior Director of Product Marketing, Storage Solutions at Fujitsu Technology Solutions, talks 
about the integration of vShape into the value chain of partners and typical target groups.

FRaNK ReIChaRT
Senior Director of
Product Marketing, Storage Solutions
at Fujitsu Technology Solutions

Make IT Dynamic is, from the 
customer’s perspective, a reliable, 
comprehensive and modular 

package that combines leading technology 
from Fujitsu and its solution partners 
with the practical experience gained in a 
thousand projects by Fujitsu over the 
years. 

A number of solution levels are integrat-
ed here, each containing certain EASY 
packages that meet particular require-
ments. All levels can be individually con-
figured so that the IT infrastructure can be 

expanded as required without any prob-
lems. This is good news for customers' IT 
budgets and protects their investments.

For the channel
From the channel perspective, the cam-
paign sheds light on current issues such 
as virtualisation infrastructure and cloud 
computing, viewing them in their entirety
in order to offer IT resellers and system 
houses a simple, profitable way to ap-
proach these attractive segments. Fujitsu 
has developed a number of measures to 

support this line of business. Activities 
related specifically to channels include:

 • sales programmes and activities 
to generate leads

 • events and road shows

 • sales material

 • press activities

 • case studies

 • courses and training.
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Řešení Fujitsu vShape usnadňuje 
obchodní spolupráci s partnery
Frank Reichart, hlavní ředitel produktového marketingu pro řešení úložišť ve společnosti Fujitsu Technology Solutions, 
hovoří o integraci řešení vShape do hodnotového řetězce partnerů a typických cílových skupin.

ITB : Mnoho zákazníků a  partnerů vysoce hod-
notí integrované systémy, takže volí vlast-
ními silami vybudované řešení. Jde řešení 
vShape proti tomuto trendu?

Reichart : V  žádném případě. Mám-li být přes-
nější, přesouváme přístup „volba nejlepší-
ho řešení“ na  začátek řetězce. Tímto způ-
sobem zbavíme naše partnery pracného 
procesu hledání možných konfigurací, kte-
ré splní určité požadavky, a jejich testování. 
Namísto toho obdrží zákazník odzkoušené, 
vzájemně spolupracující řešení, jehož sou-
částí je technologie serverů, úložišť, sítě 
a middlewaru pro virtualizaci. Partneři tak 
mohou minimalizovat své riziko a  mohou 
se plně soustředit na hodnotový řetězec, ze 
kterého mohou opravdu profitovat : z pora-
denství, implementace, podpory provozu a 
plnění servisních smluv (SLA). Mohou pro-
to současně splnit jeden z nejdůležitějších 
požadavků – rychlou implementaci. Tento 
požadavek je podporován naší logistikou, 
která zajišťuje, aby partneři obdrželi všech-

ny součásti společně, a  to v  definovaném 
čase. Stručně řečeno věříme, že vShape vel-
mi usnadňuje obchodní spolupráci s  part-
nery.

ITB : Z pohledu zákazníka to zní jako řešení pro 
velké podniky. Pro jakou velikost firmy má 
smysl použít řešení vShape?

Reichart : Společnosti obvykle zaměstnávají 250 
až 1000 zaměstnanců. V mnoha případech 
však na počtu zaměstnanců vůbec nezále-
ží. Důležitější je počet zákazníků a uživate-
lů pro danou nabídku. Řešení vShape také 
podporuje provoz menších společností, 
které využívají relevantní obchodní model. 
Dobrým příkladem je společnost Interne-
zzo AG, která má pouhých 15 zaměstnanců 
a  instalovala vysoce škálovatelnou hos-
titelskou platformu pro zákazníky všech 
velkostí, vyvinutou ve  spolupráci s  jejím 
partnerem, společností BNC – pochopitel-
ně založenou na řešení vShape.�

Frank Reichart, 
hlavní ředitel produktového 
marketingu pro řešení úložišť 
ve společnosti Fujitsu  
Technology Solutions

Spolehlivý, komplexní a modulární 
program Make IT Dynamic spojuje 
špičkovou technologii společnos-

ti Fujitsu a jejich partnerů s praktickými 
zkušenostmi získanými v tisících projektů 
společnosti Fujitsu v průběhu minulých 
let. Program integruje více úrovní řešení 
a každá úroveň nabízí „snadné“ (EASY) 
sady šité na míru konkrétním požadav-
kům. Všechny úrovně lze jednotlivě kon-
figurovat tak, aby bylo možné infrastruk-
turu IT bez problémů rozšiřovat podle 

požadavků. Zákazníci tak mohou lépe 
využít své rozpočty na IT a jejich investice 
jsou lépe chráněny

Pro partnery
Z hlediska partnerů tato kampaň odha-
luje aktuální problémy, jako je infrastruk-
tura pro virtualizaci a cloudové výpočet-
ní služby. Dívá se na ně komplexně, aby 
mohla nabídnout prodejcům IT prostřed-
ků a poskytovatelům systémových celků 
jednoduchý a ziskový způsob, jak přistu-

povat k těmto atraktivním segmentům. 
Společnost Fujitsu vyvinula mnoho opat-
ření na podporu tohoto oboru činnosti. 
Mezi činnosti týkající se konkrétně part-
nerů patří :

 �programy prodeje a činnosti vedoucí 
k identifikaci potenciálních zákazníků,

 �události a road show,
 �prodejní materiály,
 �tiskové aktivity,
 �případové studie,
 �vzdělávání a školení.
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storage-pm@ts.fujitsu.com
If you have any questions, please contact us at this email address:

www.vshape.eu
To find out more about vShape and how you can benefit from this technology, visit the following website: 

‘Especially for our channel partners, the issues of storage and virtualisation 

are key growth areas that can ensure customer retention and profi tability. 

It is always important that solutions are fl exible enough to allow customers 

to select a variety of appropriate components given that local infrastructures 

can be very dissimilar. At Fujitsu, we developed vShape as a packaged 

solution to meet these precise requirements. Thanks to its open interfaces, 

it is also very easy to integrate vShape into existing infrastructure and 

management environments.’

Jörg Brünig,
Senior Director, Channel Sales, Germany

Fujitsu-Brocade  NN  vShape�
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Vaše firma s řešením vShape

„Zejména pro naše partnery jsou otázky úložiště a virtualizace klíčovými oblastmi 

růstu, které mohou zajistit udržení zákazníků a ziskovost. Je vždy důležité, aby byla 

řešení dostatečně flexibilní, aby umožnila zákazníkům vybrat nejrůznější vhodné 

součásti, protože místní infrastruktury se mohou od sebe velmi lišit. Ve společnosti 

Fujitsu jsme vyvinuli řešení vShape jako sadu, která splňuje tyto konkrétní požadav-

ky. Řešení vShape lze díky otevřeným rozhraním také velmi snadno integrovat do 

existující infrastruktury a prostředí pro správu.“

Jörg Brünig,
hlavní ředitel partnerského prodeje, Německo

Další informace o řešení vShape a výhodách této technologie naleznete na webové stránce :

www.vshape.eu
V případě jakýchkoliv dotazů nám napište na e-mailovou adresu :

storage.cz@ts.fujitsu.com


