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Fujitsu PRIMEFLEX Losungen
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Virtualization

Hybrid Cloud

PRIMEFLEX
for VMware vSAN

PRIMEFLEX
for Storage
Spaces Direct

PRIMEFLEX
for OpenStack

NFLEX oder PRIMEFLEX vSphere
PRIMEFLEX for VMware Cloud Foundation
NUTANIX Enterprise Cloud on PRIMERGY
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PRIMEFLEX
for SAP Landscapes

Big Data

PRIMEFLEX
for Hadoop

PRIMEFLEX for SAP HANA/SAP VORA

PRIMEFLEX
for HPC
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FUJITSU PRIMEFLEX: FUfl)TSU

der schnellste Weg
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RIMEFLEX
Ready-to-fun
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Losungs Support by Fujitsu

Support fiir das gesamte ,Integrated System"

Ausgewiesene SLAs fiir alle Komponenten
Hardware & Software
Fujitsu & 39 Party Komponenten

Auch fir PRIMEFLEX Referenzarchitekturen, angepasst an
kundenspezifische Anforderungen

m SPOC (Single Point of Contact) als SolutionPack/Contracts

Beschreibung des Kernprozesses

m 1t |evel Callannahme
B |dentifizierung als L6sung durch eine Losungs-ID
B Weiterleiten an 2"/3' line Support (Fujitsu, 3" parties)

downtime
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Vermeidung von
2! Finger-Pointing
|

Reduziert
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Die Pille gegen Kopfschmerzen durch unvorhersehbare Probleme.
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http://mediaportal.ts.fujitsu.com/pages/view.php?ref=28579&search=!collection3&offset=144&order_by=field12&sort=DESC&archive=0&k=

Enterprise Service Catalog Manager (ESCM) FUJITSU

Ich erhalte eine gute Transparenz
und ermogliche Business-Usern neue
Cloud Services

_ IT DC & Operations Business User
SOOI »>‘
- Ich kann neue Services mit geringem - - _ Ich kann leicht und schnell
Aufwand bereitstellen e EEETT e Services finden und abrufen
"
e ‘ 7oy [e®) fll / ‘ ™ A Microsoft
: A7 icosot n @' T ] [ salesforce
mwa re & Exchange openstack k“ges FU]lTSU . erpgrﬁgelg WincﬁAzure‘ o Cll] Oﬁlce 365

Vereinfachung und Standardisierung bei Bereitstellung von verteilten Cloud Anwendungen und Services.
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Consumption Models FUJITSU
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PRIMEFLEX-Familie = | ° Fujitsu Managed & Cloud Services

Appliance Referenz-Architektur Managed Dedicated Virtual Private Public Cloud
(Plug&Play)  :  (Ready2Run) i On-Premise Hosted :

Bereitstellung im Kunden-RZ Bereitstellung im Fujitsu RZ Partner RZ

Uberwachung durch Kunden Fujitsu Cloud-Serviceplattform
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PRIMEFLEX: Risiko runter - Nutzen rauf!

Im Fall der Félle
helfen wir Thnen
mit SPOC Service
und dem Technical
Solution Support
Krisen schnell zu
l6sen

Sparen Sie Zeit
beim Design, der
Installation und
der Integration
Ihrer optimal
parametrisierten
Infrastruktur

*derzeit nur individuell verhandelbar, noch nicht als standardisiertes Angebot im SystemArchitect verfiigbar

Ihr personlicher
Technical Account
Manager arbeitet
mit lhnen an der
Weiterentwicklung

der Infrastruktur

Wir versichern Sie
gegen die Folgen
einer “"Unplanned
Downtime" Ihres
PRIMEFLEX oder
NFLEX Integrated
System”
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shaping tomorrow with you
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