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Künstliche Intelligenz birgt die Gefahr verzerrter Ergebnisse, etwa dann, wenn die persönliche 
Meinung des Entwicklers ungewollt in den Algorithmus einfließt. Fujitsu löst dieses Problem 
durch explainable KI, Künstliche Intelligenz also, deren Ergebnisse erklärbar und 
nachvollziehbar sind. 
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Was ist es? Fujitsu hat in einem Gemeinschaftsprojekt mit der Universität 
Hokkaido eine Technologie entwickelt, die den Nutzern die zielgenaue 
Anwendung erstens erleichtert und zweitens möglichst transparent  
erklärt. Die Anwender können erkennen, wie und warum die KI zu ihren 
Ergebnissen kommt.  

Was kann es? Durch die Nachvollziehbarkeit bietet „Explainable AI” 
einen Mehrwert: Entscheidungen und Regeln können besser begrün-
det werden. Die befürchtete „Black Box“ wird vermieden. 

Was heißt das in der Praxis? KI kann qualifizierte Prognosen zur Ent-
wicklung des Gesundheitszustands eines Menschen erstellen und zu-
sätzlich gezielte Vorschläge zu seiner Genesung unterbreiten. Dabei 
können die Anwender nachvollziehen, wie und warum die KI zu dieser 
Prognose gekommen ist. 

Ein weiteres Beispiel: Im Feld Public Safety nutzen Entscheider aus  
Polizei und Justiz ein Tool namens Greenages, das über eine modular 
aufgebaute Analytics Engine verfügt und KI-gestützte Mustererken-
nung für bestimmte Merkmale ermöglicht. Greenages unterstützt  
Rasterfahndungen, Anomalie-Erkennung oder das Ahnden von  
Verkehrsverstößen. Explainable KI schützt dabei nicht nur die Bürger, 
sondern auch die Beamten. Denn Fujitsus Palm Secure-Lösungen  
authentifizieren Nutzer anhand der Handflächenvenen, so dass Daten-
bank- und Dokumentenzugriffe abgesichert werden. 

Welche Fragen muss der Anwender klären? Wie sieht unser Use Case 
aus? Wer sind die Stakeholder? Welche sensiblen Punkte wollen wir 
transparent machen? Mit welchen Daten wollen wir die KI füttern? 
Welchen Grad an Schutz erfordern diese Daten? 

Fragen? Wir unterstützen Sie gern! 
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