
Workshop - 1 Tag: 

„Filialprozesse smart  
monitoren und  managen“

Führen Sie mit uns gemeinsam eine  
Potentialanalyse Ihrer Filialprozesse durch 
und lassen Sie uns die kurz, mittel und lang-
fristigen Möglichkeiten aufzeigen, diese 
dauerhaft gegen finanzielle Risiken  
abzusichern. Der Workshop  umfasst: 

• 360° Analyse der Kunden touchpoints
• Gruppierung der Filialprozesse und deren 

Risiken
• Bewertung von Lösungskomponenten zur 

Reduktion von Risiken in den Filialen:
• Fujitsu profit protection: Reduktion von 

geschäftskritischen Transaktionen der 
 Mitarbeitenden

• ComputerVision@POS: Reduktion von  
auf fälligem Kundenverhalten am POS

• Supply2POS: Reduktion von Lieferrisiken  
(Distributionszentren / Lieferweg)

• Verwurf@POS: Gezielte Reduktion von Kosten 
und Abschriften 

• Priorisierung der Komponenten
• Business-Case-Betrachtung je Komponente

Melden Sie sich hier an:
rethink.retail@fujitsu.com 
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